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Opinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Grameen Carso, S.A. de C.V. Sociedad Financiera de
Objeto Miltiple, Entidad Regulada y Subsidiaria (la "Sociedad”), que comprenden el estado de situacidn
financiera consolidado al 31 de diciembre de 2022, el estado consolidado de resultado integral, el estado
consolidado de cambios en el capital contable y el estado consalidado de flujos de efectivo correspondientes
al afic que terminé en esa fecha, asi como las notas explicativas a los estados financieres consolidados que
incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros consolidados adjuntos de la Sociedad han sido preparadas, en
todos los aspectos importantes, de conformidad con los Criterios Contables ("Criterios Contables”
establecidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (la "Comision™) en las Disposiciones de Carédcter
General Aplicables a los Almacenes Generales de Depdsito, Casas de Cambio, Uniones de Crédito v
Sociedades Financieras de Objeto Milltiple Reguladas y a las “Disposiciones de Caracter General Aplicables a
las Instituciones de Crédito (las “Disposiciones”).

Fundamentos de la opinién

Llevarmos a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Nermas Internacionales de Auditorfa ("NIA").
Nuestras responsabilidades bajo esas noermas se explican méas ampliamente en la seccidn de
Responsabilidades de los auditores independientes en relacién con la auditoria de Jos estados financieros
consolidados de nuestro informe. Somos independientes de la Socledad de conformidad con el Codigo de
Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Nermas Internacionales de Etica para Contadores
(“Cédigo de Etica del IESBA") y con &l emitido por el Instituto Mexicano de Contadores Publices ("Codigo de
Etica del IMCP”), y hemos cumpiido jas demas responsabilidades de ética de conformidad con el Cédigo de
Etica del IESBA y con el Cédiga de Etica del IMCP. Consideramos que la evidencia de auditorfa gue hemos !
obtenido proparciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinidn. :

Péarrafo de énfasis

Como se menciona €n la Nota 4, la Comisidn, completé el proyecto de actualizacién del marco contable
aplicable a Instituciones de Crédito que tiene el objetivo de converger de manera parcial con ciertas Normas
de Informacién Financiera y atender los Gltimos cambios en la normativa contable internacional. La Sociedad
adoptd estas nuevas disposiciones a partir del 1 de enero de 2022 generando gque los criterios, politicas
contables y de informacién utilizados para preparar la informacién financiera de 2022 difieran con las
aplicadas en el afio anterior. Derivado de esta situacion la Comision establecié que los estados financleros
consolidados bésicos correspondientes al perfode concluido el 31 de diciembre de 2022, no deberan
presentarse comparativos con el perfode terminado el 31 de diciembre de 2021.

Nuestra opinién no ha sido modificada en relacién con esta cuestién,

Deloitte se refiere a Deloitte Tauche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabiiidad limitada en el Reine Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de ellas corne una entidad legal
(inica @ indepencdiente. Conozca en www.deloitte.com/mx/conozcanos la descripcion detallada de la estructura tegal de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembre.
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Otros asunios

Los estados financieros consolidados adjuntos, en donde se precisa, presentan informacién financiera no
auditada dentro de sus Notas, la cual es requerida en las Disposiciones establecidas por la Comisién.

Asuntos clave de Ia auditoria

Las cuestiones clave de la auditorfa son aquellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional, han sido de
la mayor significatividad en nuestra auditorfa de los estados financieros consolidados del ejercicio 2022. Estas
cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en su
conjunte y en la formacién de nuestra opinion sobre estos, y no expresamos una opinién por separado sobre
esas cuestiones. Hemos determinado que la cuestién que se describe a continuacién es la cuestién clave de |a
auditoria que se debe comunicar en nuestro informe.

. Estimacién preventiva para riesgos crediticios - cartera de crédito de consumo (Notas 4 y 6
a los estados financieros consolidados)

La Sociedad constituye la estimacién preventiva para riesgos crediticies de su cartera de crédito con
base en las reglas de calificacién de cartera establecidas en los Criterios Contables, los cuales
establecen metodologias de evaluacion y constitucidn de reservas por tipo de crédito. La elaboracidn
de dicha metodoiogia requiere que, aplicando el juiclo profesional, la Administracién determine los
factores cuantitativos y cualitativos que se aplicarén para la determinacién de fa probabilidad de
incumplimlento, severidad de la pérdida y exposicion al incumplimiento de los créditos. La
determinacidn de la estimacidn preventiva se ha considerado un asunto clave de la auditorfa debido a
la importancia de la integridad y exactitud de la informacién utilizada en su determinacion; asf como la
correcta aplicacién de la metodologia establecida por la Comisidn para determinar el calculo de la
estimacion.

En la Nota 4 a los estados financieras adjuntos, la Administracién ha descrito las principales politicas
aplicadas para la determinaclén de la estimacién preventiva para riesgos crediticios.

Nuestras pruebas de auditoria comprendleron una combinacién de pruebas de controles y pruebas
sustantivas sobre saldos y transacclones:

1. Realizamos un recorrido de controf interno para Identificar los controles establecides por la
Administracién para la adecuada integracion de la informacidn de los expedientes de crédito
durante los procesos de alta de los créditos y su administracion, Una vez identificados los
controles clave probamos el disefio e implementacion de dichos controles, asi como la revisidn
de la eficacia operativa de los mismos.

2. Segmentamos la cartera de crédito por tipo de cartera para efectos de la estimacién preventiva
para riesgos crediticlos y sobre una muestra de acreditados revisamos que la carga de los
insumos utilizados en el célculo de la estimacién preventiva para riesgos craditicios fuera
integra y exacta.

3. Probamos el disefio, implementacién y eficacia operativa de log controles relevantes de tipo
revision implementados por la Administracién sobre la razonabiiidad de los resultades del
cdlculo de la estimacidén preventiva para rlesgos crediticios.

4, Involucramos a nuestros especialistas en |a revislén de la clasificacién de las etapas de la
cartera de crédito y en la revision de la aplicacién del modele y los pardmetros de célculo
establecidos por la Comisidn. Los especialistas realizaron un recélculo de la estimacion
preventiva para riesgos crediticios al 1 de enero, 30 de junio y 31 de diciembre.

5. Revisamos la integridad de la informacién comprobande que el total de la cartera crediticia
estuvo sujeto al calcule de la estimacién preventiva para riesgos crediticios.
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Los resultados de nuestros procedimientos de auditorfa fueron razonables.

Respensabilidades de Ia Administracién y de los responsables de gobierno corporativo de la
Sociedad en relacién con los estados financieros consolidados

La Administracién de la Sociedad es responsable de la preparacion de los estados financieros consclidados de
cenformidad con los Criterios Contables, y del control interno que la Administracién considere necesario para
permitir la preparacidn de los estados financieros consolidados libres de error material, debido a fraude o
arror.

En la preparacion de los estados financieros consalidados, la Administracién es responsable de la evaluacion
de la capacidad de la Sociedad de continuar como empresa en funcionamlento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con la Sociedad en funcionamiento y utilizando el principio contable
de empresa en funcionamiento, excepto, si ia Administracién tiene la intencidn de liquidar la Sociedad o
detener sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados de gobiemo de la Socledad son responsables de la supervisién del proceso de Informacion
financiera de la Sociedad.

Responsabilidades de los auditores independientes en relacién con la auditoria de los estados
financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de gue los estados financieros consolidadoes en su
conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material cuando existe, Los errores
pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede
preverse razonablemente que influyen en las decisiones econdmicas gue los usuarios teman basandose en
los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria ejecutada de conformidad con las NIA, ejercemos nuestro juicio profesional vy
mantenemas una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. Nosotros también:

- Identificamos y evaluamos los riesgos de incorreccion material de los estados financieros
consolidades, debida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que es suficiente y apropiada para
proporcionar |as bases para nuestra opinién. El desgo de no detectar una incorreccién material dehida
a fraude @s més elevado que en el caso de una incorreccion material debido a un error, ya que &l
fraude puede implicar colusién, falsificacidén, omisiones dellberadas, manifestaciones Intencicnalmente
erréneas o la elusion del control interno.

- Ohtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias y no con el fin de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la Sociedad.

- Evaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razaonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacién revelada por fa Administracion.

- Concluimos sabre lo adecuado de la utilizacién por la Administracidn, de la norma contable de
empresa en funcionamiento y, basdndenas en la evidencia de auditorfa obtenide, concluimos sobre si
existe o no una incertidumbre material relacicnada con hechos o condiciones que pueden generar
dudas significativas sobre [a capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en
funcionamiente. Sl conclulmos que existe una incertidumbre material, se requiere gue ilamemos la
atencién en nuestro Informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados
financtercs consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion
modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiclones futuros pueden ser causa de gue la
Sociedad deje de ser una empresa en funcionamiento.
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- Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de los estados financieres consolidados,
incluida la informacién revelada, vy si los estados financieros consolidados representan las
transacciones y eventos relevantes de un modo que logran la presentacion de conformidad con los
Criterios Contables establecidos por la Comisién.

- Obtenemos evidencla suficlente y adecuada en relacidn con la informacién financiera de las entidades
o actividades empresariales dentro de la Sociedad para expresar una opinion sobre los estados
financieros consolidados. Somos responsables de la direccion, supervision y realizacién de la auditoria
de la Sociedad. Somas los Ginicos responsables de nuestra opinién de auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Sociedad en relacién con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de la realizacién de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asf como
cualguier deficiencia significativa en el control interno que identificamos en el transcurso de la auditorfa.

También proporcionamos a los responsables del gobietno de la Sociedad, una declaracion de que hemos
cumplide con los requerimientos de ética aplicables en relacién con la independencia v les hemos
comunicado acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de |as gue se puede esperar razonablemente
que pueden afectar nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones gue han sido objeto de comunicaciones can los responsables de gobierno de la
Saociedad, determinamos que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los estados financieros
consoclidados del ejercicio 2022 y gue son en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria. Describimos
esas cuestionss en este informe de auditoria, salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban
revelar plblicamente fa cuestion o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes determinemos que
una cuestién no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de Interés plblico de fa misma.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C,

10 de abril de 2023

:
E
‘;




Grameen Carso, S.A. de C.V.,, Sociedad Financiera de Objeto Multiple,

Entidad Regulada y Subsidiaria

Av. Paseo de Ias Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec III Seccion

Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11000

Estado de situacion financiera consolidado

Al 31 de diciembre de 2022
(Cifras en millones de pesos)

Activo Notas Pasivo y capital Notas
Efectivo y equivalentes de efectivo 5 $ 44 Préstamos interbancarios y de otros organismos 9
: De corto plazo $ 249
Deudores por reporto 1 249
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 6 Otras cuentas por pagar
Créditos de consumo 3 236 Contribuciones por pagar 2 .
Total cartera de erédito con riesgo de crédito etapa 1 236 Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 11 8 10
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 Pasivo por beneficios a los empleados 12 1
Créditos de consumno 18
Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 18 Total pasivo 260
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 Capital contable 16
Créditos de consumo 18 Capital contribuido
Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 18 Capital social 60
Prima en venta de acciones 67 127
Cartera de crédito $ 272
() Menos:
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (27
Total de cartera de crédito, neto 3 245
Capital ganado
Otras cuentas por cobrar, neto 7 16 Resultados acumulados (41)
Otros resultados integrales
Pagos anticipados y otros activos, neto 5 Remedicién de beneficios definidos a los empieados 48] (42)
Propiedades, mobiliario y equipo, neto 8 2 Total participacion controladora 835
Agctivos por impuestos a la utilidad diferidos, neto 10 32 Total capital contable 85
Total activo 8 345 Total pasivo y capital contable $ 345

Cuentas de orden

Oftras cuentas de registro $ 27




El presente estado de situacién financiera consolidado se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Sociedad hasta las fechas

arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado de situacion financiera consolidado fue aprobado por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben.

y)

* [Rubén-Merenb Castillo JoséXNdlverde Pérez Juan ngf{)’s—'liuiz Garcia Sau Rc?'/(erﬁ icia
Director General Contadpr General Contralor Financiero Auditorhiterno
o
-

s

Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte integrante de este estado financiero.

http://www.grameencarso.com.mx/
http://www.grameencarso.com.mx/GrameenReTr42022 pdf
http://www.grameencarso.com.mx/estados/Grameen EFD2022.pdf
http://www.cnbv.gob.mx




Grameen Carso, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple,

Entidad Regulada y Subsidiaria

Av, Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec III Seccion, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.

11000

Estado consolidado de resultado integral

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
(Cifras en millones de pesos)

Notas
Ingresos por intereses ,- 3 76
(iastos por intereses _ 20
Margen financiero 17 3 36
Estimacitn preventiva para riesgos crediticios (18)
: Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 38
Comisiones v tarifas pagadas _ &)
Gastos de administracién y promocion 24) 29
Resultado antes de impuestos a la utilidad 9
Impuestos a la utilidad 10 2
Resultado neto ' s 7
Otros resultados integrales
Remedicién de beneficios definidos a los empleados (1)
Respltado integral 3 6
Resultado neto atribuible a:
Participacion controladora _ 7
Participacién no controladora - 7
Resultado integral atribuible a:
Participacion controladora 6
Participacion no controladora - 6




El presente estado consolidado de resultados integral se formuld de conformidad con los Criterios de Contabilidad
para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria,
aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones
efectuadas por la Sociedad durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a
sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado consolidado de resultados integral fue aprobado por el Consejo de Administracién bajo la
responsabilidad de los directivos due los suscriben.

=

ben Moren¢ Castillo
Director General

2 . .
_~Contralor Financiero

Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte integrante de este estado financiero.

http://www.grameencarso.com.mx/
http://www.grameencarso.com.mx/GrameenReTr42022.pdf
http://www.grameencarso.com.mx/estados/Grameen EFD2022 pdf
http://www.cnbv.gob.mx
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Grameen Carso, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Miltiple,

Entidad Regulada y Subsidiaria
Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec III Seccién
Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11000

Estado consolidado de cambios en el capital contable

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
(Cifras en millones de pesos)

Capital contribuide Capital ganado
Remedicidén de
Resultados beneficios definidos a Total participacion de Participacién no
Concepto Capital Prima en Acciones acumulados los empleados la controladora controladora Total capital contable
Saldo al 31 de diciembre de 2021 $ 55 $ 67 $ 48) % - $ 74 $ - $ 74
Ajustes retrospectivos por cambios contables - - - - - - -
Ajustes retrospectivos por correcciones de
CITOres = - - - - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2021 ajustado 55 67 (48) - 74 - 74
Movimientos de propietarios:
Aportaciones de capital 5 - - - ) - 3
Total 2 - - - 5 - 5

Resultado integral:
Resultado neto - - 7 - 7 - 7
Otros resultados integrales
Remedicion de beneficios definidos a los

empleados - - - (1) (1) - (1)
Total - - 7 (1) 6 - 6
Saldo al 31 de diciembre de 2022 hy 60 3 67 3 (41) $ (1) $ 83 $ - S 85

El presente estado consolidado de cambios en el capital contable se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital
contable derivados de las operaciones efectuadas por la Sociedad durante el periodo arriba mencionado, los cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

b

El presente estado corjlidado de cambios eny el capital contable fue aprobado por el Consejo de Admi istracic’m bajo la responsabilidad de los directivos que los suscriben. - //
e A s
e A -3 Q)
""/ Rubén Moreﬁo\Caéﬁ!] José V. alverde Pérez Saul Rpﬁe&Gali ia
| Director General Cdontadot General lw

Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte integrante de este estado financiero.

http://www.grameencarso.com.mx/
http://www.grameencarso.com.mx/GrameenReTr42022.pdf
http://www.grameencarso.com.mx/estados/Grameen_EFD2022.pdf
http://www.cnbv.gob.mx




Grameen Carso, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple,

Entidad Regulada y Subsidiaria
Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec I1I Seccion, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.
11000

Estado consolidado de flujos de efectivo

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
(Cifras en millones de pesos)

Notas
Actividades de operacion
Resultado antes de impuestos a la utilidad b 9
Ajustes por partidas asociadas con actividades de inversion:
Depreciacion de propiedades, mobiliario y equipo 1
Total 10
Cambios en partidas de operacion
Cambio en cartera de crédito (neto) 8
Cambio en otros activos operativos (6)
Cambios de préstamos interbancarios y de otros organismos s} 7
Pagos de impuestos a la utilidad o 6
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion 25
Actividades de inversion
Pagos por adquisicion de propiedades, mobiliario y equipo -
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién -
Actividades de financiamiento
Aportacion de capital 5
Flujos netos de efectivo de actividades de :
financiamiento 5
Incremento o disminucién neta de efectivo y equivalentes
de efectivo 30
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 14
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 5 $ 44

El presente estado consolidado de flujos de efectivo se formuld de conformidad con los Criterios de Contabilidad para
las Instituciones de Crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria,
aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las entradas y salidas de efectivo derivadas de las
operaciones efectuadas por la Sociedad durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron
con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado consolidado d ﬂujos de efectivo fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la
responsabilidad de los directivos glie los suscriben.

7RJEén Moreno-Castillo

Director Genera

o p
¢ aflbs Raiz Garcia
bntralor Financiero

Las notas aclaratorias que se acompafian forman parte integrante de este estado finan

http://www.grameencarso.com.mx/ http:/www.grameencarso.com.mx/GrameenReTr42022.pdf
http://www.grameencarso.com.mx/estados/Grameen_EFD2022.pdf http://www.cnbv.gob.mx
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Grameen Carso, S.A. de C.V,, Sociedad Financiera de Objeto Multiple,
Entidad Regulada y Subsidiaria

Av. Paseo de las Palmas 750, Col. Lomas de Chapultepec II1 Seccién, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.
11000

Notas a los estados financieros consolldados
Del 1 de enero al 31 de diclembre de 2022
(En millones de pesos, excepto moneda extranjera y tipos de cambio)

1. Actividad y entorno econémico y regulatorio

Grameen Carso, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada (la Sociedad) se
constituyd el 16 de junio de 2009. La Sociedad opera como una sociedad financiera de objeto miltiple
regulada, en términos del Articulo 87-B de la Ley General de Organizaciones v Actividades Auxiliares del
Crédito. En este sentido, su objeio social considera la realizacion de operaciones de crédito, arrendamiento y
factoraje financiero. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la actividad preponderante de la Sociedad consiste en
el otorgamiento de microcréditos sin garantia real a personas fisicas, as{ como eréditos de consumo de bajos
recursos mediante grupos de personas en los que cada miembro es obligado solidario por el pago del crédito.

La Sociedad es una entidad afiliada de Banco Inbursa, S.A. Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero
Inbursa (Banco Inbursa), por este motivo, se considera una entidad regulada v, consecuentermente, se
encuentra sujeta a la supervisién y disposiciones emitidas por 1a Comisién Nacional Bancaria y de Valores de
México (la Comision) y la secretaria de Hacienda y Crédito Piblico (SHCP).

La Sociedad esté sujeta a las Disposiciones en materia de prevencion de operaciones con recursos de
procedencia ilicita, emitidas por la SHCP.

2. Bases de presentacion

Unidad monetaria de los estados financieros consolidados - Los estados financieros consolidados y notas al
31 de diciembre de 2022 incluyen saldos y transacciones en pesos de diferente poder adquisitivo. La inflacion
acumulada de los tres ejercieios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2022 es 13.77%; por lo tanto, el
entorno econdmico califica como no inflacionario y consecuentemente, no se reconocen los efecios de la
inflacion en los estados financieros consolidados adjuntes. La inflacién acumulada por el periodo de tres afios
terminado el 31 de diciembre de 2022 fue 18.82%. El porcentaje de inflacién por el afio que terminé el 31 de
diciembre de 2022 fue de 7.82%.

Negocio en marcha - Los estados financieros consolidados han sido preparados por la Administracién
asumiendo que la Sociedad continuara operando como negocio en marcha.

Comparabilidad de los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2022 con 2021- Como se
menciona en la Nota 4, la Comisién, completé el proyecto de actualizacion del marco contable aplicable a
Instituciones de Crédito que tiene ¢l objetivo de converger de manera parcial con ciertas Normas de
Informacién Financiera y atender los Gltimos cambios en la normativa contable internacional. La Sociedad
adoptd estas nuevas disposiciones a partir del 1 de enero de 2022 generando que los criterios, politicas
contables v de informacién utilizados para preparar la informacion financiera de 2022 difieran con las
aplicadas en el afio antetior, Derivado de esta situacién la Comisidn estableci6 que los estados financieros
consolidados basicos correspondientes al periodo concluido el 31 de diciembre de 2022, no deberan
presentarse comparativos con el periodo terminado ef 31 de diciembre de 2021.
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Presentacion de cifras redondeadas en los estados financieros consolidados - Las Disposiciones emitidas
por la Comisién, relativas a la emision de los estados financieros conselidados, establecen que las cifras
deben presentarse en millones de pesos. Consecuentemente, en algunos rubros de los estados financieros
consolidados, los registros contables muestran partidas con saldos menores a la unidad (un millén de pesos),
motivo por el cual no se presentan cifras en dichos rubros,

Consolidacion de estados financieros - Los estados financieros consolidados adjuntos incluyen los estados
financieros de la Sociedad y los de su subsidiaria en la que se tiene control. Todos los saldos y transacciones
importantes entre compafiias han sido eliminados al 31 de diciembre de 2022,

La subsidiaria consolidada con la Sociedad al 31 de diciembre de 2022 se detalla a continuacion:
Actividad

Tiene por objeto la prestacion de servicios
administrativos, de seleccién y reclutamiento,
L C de capacitacidn y asesoria técnica, de
GC Servicios-Administrativos, 0 pactigeion ¥ ; ;
99.80% organizacion, aspectos fiscales, de asesoriay
S.A.deCV. . : .

consultoria técnica en materia contable,
mercantil o financiera y, en general, toda clase
de asesoria, prestados a la Sociedad.

Utilidad integral - Es la modificacién del capital contable durante el ejercicio por conceptos que no son
aportaciones, reducciones y distribuciones de capital; se compone por el resultado neto del ejercicio mas otras -
partidas que representan una ganancia o pérdida del mismo perfodo, las cuales, de conformidad con las
practicas contables segnidas por la Sociedad, se presentan directamente en el capital contable sin afectar el
estado consolidado de resultados. Al 31 de diciembre de 2022 se integra por ¢l resultado del ejercicio y las
remediciones por beneficios definidos a los empleados.

Juicios contables criticos y fuentes clave para la estimacién de incertidumbres

En la aplicacién de las politicas contables en la Sociedad, las cuales se describen en la Nota 4, la
administracion debe hacer juicios, estimaciones y supuestos sobre los valores en libros de los activos y
pasivos de los estados financieros consolidados. Las estimaciones y supuestos relativos se basan en la
experiencia y otros factores que se consideran pertinentes. Los resultados reales podrian diferir de estas
estimaciones.

Las estimaciones y supuestos se revisan sobre una base regular. Las modificaciones a las estimaciones
contables se reconocen en el periodo en que se realiza la modificacién y periodos futuros si la modificacién
afecta tanto al periodo actual como a periodos subsecuentes. -

a. Juicios eriticos al aplicar las politicas contables
A continuacién, se presentan juicios criticos, aparte de aquellos que involucran las estimaciones,
realizados por la administracidn durante el proceso de aplicacién de las politicas contables de la

Sociedad y que tienen un efecto significativo en los estados financieros consolidados.

Evaluacion del modelo de negocio

La clasificacion y medicidn de los activos financieros depende de los resultados de los pagos
solamente de principal e intereses (SPPT) y de la prucba del modelo de negocio. La Sociedad determina
el modelo de negocio a un nivel que refleja como se gestionan junios los grupos de activos financieros
para lograr un objetivo de negocio particular.
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Esta evaluacion incluye un juicio que refleje toda la evidencia relevante, incluida la forma en que se
evalfla el rendimiento de los activos y se mide su rendimiento, los riesgos que afectan el rendimiento
de los actives y cdmo se gestionan y cdmo los administradores de los activos son compensados. La
Sociedad monitorea los activos financieros medidos a costo amortizado o valor razonable a través de
otros resuttados integrales dados de baja antes de su vencimiento para analizar si el motivo de su
disposicidn es consistente con el objetivo para el cual se mantuvo el activo. El seguimiento es parte de
evaluacion continua de la Sociedad de si el modelo de negocio por el que se mantienen los restantes
activos financieros sigue siendo apropiado v, si no lo es, si ha habido un cambio en el modelo de
negocio v, por lo tanto, un cambio prospectivo en la clasificacién de esos activos.

Medicion a valor razonable de instrumentas financieros

El valor razonable se define como el monto por el cual puede intercambiarse un activo o liquidarse un
pasivo entre partes informadas, interesadas e ignalmente dispuestas en una transaccion de libre
competencia. La referencia mas objetiva y comiin para el valor razonable de un instrumento financiero
es el precio pagado, :

La Sociedad considera los requisitos establecidos en las Disposiciones en materia de valuacion de
valores y demas instrumentos financieros que forman parie del estado de situacion financiero. En
este sentido, determina el valor razonable de los valores y demds instrumentos financieros
reconocidos en el balance general aplicando la valuacion directa a vector o mediante el uso de
modelos de valuacién internos. :

La determinacion de valuacion directa a vector es el procedimiento de multiplicar el nimero de
titulos o contratos por el precio actualizado del vector de precios preporcionado por un proveedor
de precios autorizado por la Comision. El modelo de valuacion interno es el procedimiento
matematico para determinar el precio actunalizado para valuacion de valores y demés instrumentos
financieros, siendo el precio actualizado para valuacién de valores, el precio de mercado o tedrico
obtenido con base en algoritmeos, criterios téenicos y estadisticos y en modelos de valuacion, para
cada uno de los valores y demas instrumentos financieros, contenidos en una metodologia
desarrollada por un proveedor de precios o en un modelo de valuacién interno desarrollado por la
Sociedad.

La Comnisidn establece como uno de los requisitos para el uso de los modelos de valuacion internos,
utilizar las tasas de interés, tipos de cambio y volatilidades proporcionados por el Proveedor de
Precios, en €l evento de que este las ofrezca sin importar la forma o sus caracteristicas.

La disponibilidad de precios o insumos observables varia segiin el producto y el mercado, y puede
cambiar con el tiempo. El nivel de juicio de la Administracidn.de 1a Sociedad requerido para
establecer el valor razonable de los valores y demas instrumentos financieros para los cuales existe
un precio cotizado en un mercado activo es minimo. Del mismo modo, se requiere poca subjetividad
0 juicio paralos instrimentos financieros valuados utilizando modelos de valuacion que son
estandar en Ia industria y donde todos ios insumos se cotizan en mercados activos o son
proporcionados por el proveedor de precios. El nivel de subjetividad y el grado de juicio de la
Administracién de la Sociedad requeridos son més significativos para aquellos instrumentos
financieros valuados usando modelos especializados y sofisticados, asi como en aquellos en los que
. algunos o todos los insumos necesarios para su valuacién no son observables,

Al131 de diciembre de 2022, no existe una reduccion en la disponibilidad de precios e insumos
proporcionados por el proveedor de precios, lo que significa que no existe un deterioro evidente y
significativo de las condiciones observables en los insumos utilizados para la valuacion de los
valores y demas instrumentos financieros de la Sociedad que requiera el reconocimiento de un
deterior en su valor.

La Sociedad continfla monitoreando la evolucién de los mercados financieros, su liquidez y las
condiciones de disponibilidad de precios e insumos para la valuacién de los valores y demas
instrumentos financieros a fin de anticipar un posible reconocimiento de un deterioro en el valor de
los mismos.
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Para efectos de informacion financiera, las mediciones de valor razonable se clasifican en Nivel 1, 2
© 3 con base en el grado en que son cbservables los datos de entrada en las mediciones y su
imporiancia en la determinacion del valor razonable en su totalidad, las cuales se describen de la
siguiente manera: -

* Nivel 1 - Se consideran precios de cotizacion en un mercado activo para activos o pasivos
idénticos que la entidad puede obiener a la fecha de la valuacién;

. Nivel 2 - Datos de entrada distintos de los precios cotizados inclnidos en el Nivel 1 que son
observables para los activos o pasivos, directa o indirectamente,

. Nivel 3 - Datos de entrada no observables para el activo o pasivo.

Estimacién preventiva para viesgos crediticios

Los cambios en metodologias en juicios clave de supuestos y escenarios macroecondmicos, peso de
los escenarios, incremento en el riesgo crediticio y disminucion en la capacidad de pago de jos
clientes, mayor incertidumbre econdmica, asi como la creacion de estimaciones adicionales que
consideran ciertos riesgos son determinados por la Sociedad basadas diferentes metodologfas
establecidas o autorizadas por la Comisién.

En términos de clasificacién de los clientes entre cartera etapa 1, 2 v 3 conforme lo establecido por
las reglas de la Comision, la Sociedad ha mantenido los criterios y umbrales de clasificacion,
incorporando las interpretaciones regulatorias para la clasificacion de los clientes, en este sentido, el
manto real de los flujos de efectivo futuros y su momento de cobro pueden diferir de las
estimaciones utilizadas por la Administracién de la Sociedad y, en consecuencia, pueden causar que
las pérdidas crediticias reales difieran de la estimacion preventiva para riesgos crediticios
reconocida en el estado de situacidn financiera.

Uso de estimaciones

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la Administracién realice juicios,
estimaciones y supuesios que afectan la aplicacion de las politicas de contabilidad y los montos de
activos, pasivos, ingresos y gastos presentados. Los resultados reales pueden diferir de estas
estimaciones.

La Sociedad ha establecido provisiones para cubrirse de posibles pérdidas por créditos de acuerdo con
las regulaciones y normatividad aplicable. Las cuales requieren qué para estimar las provisiones, sean
éstas evaluadas regularmente tomando en consideracién factores como cambios en la naturaleza y
tamafio de la cartera de créditos, tendencias en la cartera prevista, calidad crediticia y condiciones
economicas que puedan afectar a la capacidad de pago de los deudores. 1.os incrementos en provisiones
por riesgo de créditos son presentados como “Estimacion preventiva para riesgos crediticios” en el
estado de situacién financiera. Los créditos son castigados cuando fos derechos contractiales sobre los
flujos de efectivo expiran, sin embargo, en el caso de préstamos y cuentas por cobrar a clientes, la
Sociedad las castigard de acuerdo las reglas de la Comision y regulatorias. Los castigos son registrados
como una reduccion de la estimacién por riesgo de erédito

Reconocimiento y valuacion de activos por impuestos diferidos

El activo y pasivo por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporales, que se identifican
como los montos que se espera sean pagaderos o recuperables sobre las diferencias entre los valores
en libros de los activos y pasivos y sus bases fiscales relacionadas, pérdidas y créditos fiscales.
Estos montos se miden a las tasas fiscales que se espera aplicar en el periodo en el que se realiza el

- activo o se liquida el pasivo. '
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Al31 de diciembre de 2022, Ia Sociedad reevalud su capacidad para generar ingresos gravables
futuros en refacién con la probabilidad de recuperacion del activo por impuestos diferidos
reconocido en el estado de situacion financiera. Se considera que es probable la recuperacidn de-un
activo por impuesto diferido cuando se justifica que existe alta cerieza de que en periodos futuros
haya, por lo menos, alguno de los dos siguientes conceptos:

a. utilidades fiscales suficientes que permitan compensar el efecto de la reversion de las
diferencias temporales deducibles, o contra las que se prevé la amortizacion de pérdidas
fiscales; o en su caso, contra las que se prevé la utilizacion de créditos fiscales para
disminuir el impuesto que tales utilidades pueden causar,;

b. diferencias temporales acumulables suficientes cuya reversion se espera en el mismo periodo
de la reversion de las diferencias temporales deducibles que dan lugar al activo por impuesto
diferido. Tanto las diferencias acumulables como las deducibles deben estar relacionadas con
la misma autoridad fiscal.

Plan de pensiones de beneficios definidos

El costo neto del plan de pensiones y del valor presente de la obligacidn por beneficios definidos se
determinan utilizando el Método de Crédito Unitario Proyectado mediante caleulos actuariales que se
llevan a cabo al cierre de cada periodo anual de reporte. Un célculo actuarial implica hacer varias
hipétesis que pueden diferir de la evolucidn real del plan de pensiones en el futuro; estos supuestos
ineluyen la determinacion de la tasa apropiada de descuento. Cualquier cambio en estas hipdtesis
afectara el valor en libros de la obligacién por beneficios definidos del plan de pensiones,

La Sociedad determina la tasa de descuento al final de cada afio. Esta es la tasa de interés que debe
utilizarse para determinar el valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados que se espera
sean necesarios para liquidar las obligaciones del plan de pensiones. La obligacidn por beneficios
definidos se descuenta a una tasa que se basa en las tasas de bonos-corporativos de alta calidad (en
términos absoluios) con un mercado profundo.

Reconocimiento y valuacidn de provisiones y contingencias

ILas provisiones se reconocen como pasivos en los estados financieros consolidados cuando la
Sociedad tiene una obligacién que debe reconocerse (considerando que su cuantia haya podido ser
estimada de forma confiable) porque representa obligaciones presentes y es probable que, para
satisfacerlas, tenga que desprenderse de recursos econdémicos. :

Si no es probable una salida de recursos monetarios, la partida se trata como un pasivo contingente.

El importe reconocido como una provision es la mejor estimacidn de la contraprestacion requerida
para liquidar la obligacién presente al final del periodo sobre el que se informa, teniendo en cuenta los
riesgos e incertidumbres que rodean la obligacidn, Cuando una provision se mide utilizando los flujos
de efectivo estimados para liquidar 12 obligacién presente, su valor en libros es el valor presente de
esos flujos de efectivo,

La Sociedad estima y prevé perdidas probables que puedan surgir de litigios, procedimientos
regulatorios y asuntos fiscales en la medida én que exista una obligacion actual, las pérdidas sean
probables y puedan estitnarse razonablemente. Se requiere un juicio significativo para realizar estas
estimaciones y los pasivos finales que reconozca la Sociedad pueden, en Oltima instancia, ser
mayormente diferentes.

Resumen de las principales politicas contables

Los estados financieros consolidados adjuntos cumplen con los Criterios Contabies prescritos por la Comision
(los Criterios Contables), los cuales se incluyen en las Disposiciones de Carcter General aplicables a
Instituciones de Crédito (las Disposiciones), asi como en los oficios generales y particulares que ha emitido
para tal efecto, los cuales se consideran un marco de informacién financiera con fines generales.
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Su preparacién requiere que la Administracion de la Sociedad efectiie ciertas estimaciones y utilice ciertos
supuestos, para valuar algunas de las partidas de los estados financieros consolidados y para efectuar las
revelaciones que se requiere presentar en los mismos. Sin embargo, los resultados reales pueden diferir de
dichas estimaciones. La Administracion de la Sociedad, aplicando el juicio profesional considera que las
estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias.

De acuerdo con el Criterio Contable A-1 de la Comisidn, la contabilidad de la Sociedad se ajustara a las
Normas de Informacién Financiera Mexicanas (NIF) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de
Informacion Financiera, A.C. (CINIF), excepto cuando a juicio de la Comisién sea necesario aplicar una
normatividad o un criterio de contabilidad especifico, tomando en consideracion que la Somedad ¥ sus
subsidiarias realizan operaciones especializadas.

La normatividad de la Comisién a que se refiere el parrafo anterior es a nivel de normas de reconocimiento,
valuacién, presentacion y en su caso revelacion, aplicables a rubros especificos de los estados financieros
consolidados, asi como de las aplicables a su elaboracién,

En este sentido, la Comisién aclara que no procederd la aplicacion de Criterios Contables, ni del concepto de
supletoriedad, en el caso de operaciones que por legislacion expresa no estén permitidas o estén prohibidas, o~
bien, no estén expresamente autorizadas.

Cambios en politicas contables
a, Cambios contables -

Implementacion nuevaos Criterios Contables de las Disposiciones adoptando de manera parcial ciertas
Normas de Informacion Financiera

La Comisién publicd en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 13 de marzo de 2022 la Resolucién
que modifica el parrafo 3 del Criterio A-2 “Aplicacidn de normas particulares™ de los Criterios
Contables para incorporar nuevas NIF aplicables a instituciones de crédito. Como resultado de la
emision de la Norma Internacional de Informacidn Financiera 9 “Insirumentos financieros” (IFRS 9), el
CINIF, publicd nuevas normas de informacidn financiera que cubren los mismos topicos y con base en
estas, la Comisidn inicid el proceso de adaptacién de la regulacién aplicable y un nuevo marco para las
entidades supervisadas similar al utilizado ititernacionalmente.

De conformidad con las disposiciones emitidas por la Comision, ésta determind como metodologia
de adopcion de estas normas la aplicacidn prospectiva parcial, afectando los impactos financieros
originados en la adopcidn inicial en la cuenta de resultados de ejercicios anteriores dentro del capital
contable.

A partir del 1 de enero de 2022, la Sociedad adoptd las siguientes NIF:

NIF B-17 “Determinacicn del Valor Razonable”

NIF C-2 “Inversion en insirumentos financieros”

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”

NIE C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”

NIF C-14 “Transferencia v baja de activos financieros”

NIF C-16 “Deterioro de insirumentos ﬁnancieros por cobrar”
NIF C-19 “Instrumentos financieros poy pagar”

NIF C-20 “Instrumentos financieros por cobrar principal e interés”
NIF D-1 “Ingresos por contratos con clienies’

NIF D-2 “Costos por confratos con clientes”

Una breve descripcion de cada una de estas normas se presenta a continuacion:

NIF B-17 “Determinacion del valor razonable®. Establece las normas para la determinacién def valor
razonable y su revelacion. Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los participantes
del mercado usarian al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales del mercado a
una fecha determinada.
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Se establece que se debe considerar el active o pasivo particular que se ésta valuando, si es monetario y
si es utilizado en combinacién con otros activos o sobre una base independiente, el mercado en que
tendria lugar el intercambio del activo o el pasivo; y la técnica o técnicas de valuacidn apropiadas para
la determinacion de su valor razonable, asi como maximizar el uso de datos de entrada observables
relevantes y minimizar los datos de entrada no observables.

Esta NIF requiere revelar el nivel de la jerarquia del valor razonable dentro del cual se clasifican las
determinaciones del valor razonable en su totalidad (Nivel 1, 2 o 3), como sigue;

Nivel 1: Las mediciones del valor razonable son aquellas derivadas de precios cotizados (1o ajustados) en
mercados activos, para activos o pasivos idénticos;

Nivel 2: Las mediciones del valor razonable de Nivel 2 son aquelias derivadas de insumos distintos a los
precios cotizados incluidos en ¢l Nivel 1 que son observables para el activo o pasivo, ya sea directamente
(es decir, como precios) o indirectamente (es decir, derivados de los precios); y

Nivel 3: Las mediciones del valor razonable de Nivel 3 son aquellas derivadas de técnicas de valuacién que
incluyen entradas para el activo o paswo que no se basan en datos observables del mercado (entradas no
observables).

Otras revelaciones requeridas en 1a adopeidn de la NIF B-17 “Determinacion a valor razonable” son
ias siguientes:

. Las técnicas de valuacion -y los datos de entrada utilizados para desarrollar las determinaciones a
~ valor razonable para activos y pasivos después del reconocimiento inicial.
. El efecto en la utilidad o pérdida neta u otro resultado integral del periodo de las

determinaciones del valor razonable recurrentes utilizando datos de entrada no observables
relevantes y significativos (Nivel 3).

o El valor razonable al final del periodo sobre el que se informa.

. Si han ocurrido transferencias entre niveles de jerarquia de los pasivos, asi como los 1mportes
motivos y razones de esas transferencias. 7

. Descripcion de las técnicas de valuacion utilizadas (Nivel 2 y Nivel 3). :

* Los datos de entrada utilizados en la determinacion del valor razonable (Nivel 2 y Nivel 3).

. Si ha habide un cambio en la técnica de valuacion.

NIF C-2 “Inversiones en Instrumentos Financieres”. Establece las normas de valuacion,
representacion y revelacion de la inversion en instrumentos financieros. Descarta el concepto de
“Intencién de adquisicién” y utilizacién de una inversion en un instrumento financiero de deuda o
capital para determinar su clasificacién y elimina las categorias de instrumentos conservado para su
vencimiento y disponibles para la venta. Adopta el concepto de “modelo de negocio de la
Administracién de las inversiones” en instrumentos financieros.

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacion, presentacién y revelacién para el
reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar en los estados financieros consolidados de
una entidad econdmica. Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan
un instrumento financiero.

Establece que la estimacién para incobrabilidad para cuentas por cobrar comerciales se reconoce desde
el momento en que se devenga el ingreso, con base en las pérdidas crediticias esperadas.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Establece las normas de valuacién,
presentacion y revelacion de los pasivos, provisiones y compromisos, disminuyendo su alcance para
reubicar el tema relativo a les pasivos financieros en la NIF C-19 que se menciona mds adelante,

NIF C-14 “Transferencia y baja de activos financieros”- El principal cambie contenido en esta norma
corresponde al principio de cesidn de riesgos y beneficios de la propiedad del activo financiero, como
condicion fundamental para darlo de baja. Esto significa que cuando los bancos descuenten cnentas o
documentos por cobrar con recurso, no podran presentar el monto del descuento como un crédito a las
cuentas y documentos por cobrar, sino como un pasivo. De igual manera, las entidades financieras no
podran dar de baja el activo financiero con una simple cesidn del control sobre el activo.
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NIF C-16 “Deteriovo de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de valuacion,
reconocimiento contable, presentacion y revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos

“financieros por cobrar.

Es importante mencionar que la Comision establece dentro de sus Criterios Contables reglas especiales
para el calculo del deterioro de crédites que las instituciones de crédito mantengan bajo el modelo de
negocio de mantener para cobrar principal e interés (cartera de crédito).

Con fecha 4 de diciembre de 2022, en el Diario Oficial de la Federacién, mediante Resolucidn
Modificatoria, la Comision establece en su articulo transitorio tercero modificando los siguientes
cambios relevantes aplicables a pariir del 1 de enero de 2022 para que las instituciones de crédito
constituyan el monto de reservas preventivas por riesgos crediticios:

. Metodologia estandar para el calculo de las pérdidas crediticias esperadas de acuerdo con la
etapa en que se encuentre el crédito, el reconocimiento del impacto financiero inicial negativo
originado por la adopcion de a nueva metodologia de célculo de las pérdidas crediticias, serd en
las cuentas de Resultados de ejercicios anteriores, ya sea de forma inmediata o diferida durante
un periodo especifice de 12 meses. En caso de que ¢l monto de las reservas sea mayor al robro
de Resultados de Ejercicios Anteriores, la diferencia ser{a reconocida en los resultados del
gjercicio correspondiente.

. Si el impacto financiero fuese positivo se liberard el excedente de reservas contra los resultados
del gjercicio, afectando el rubro de "Estimacién preventiva para riesgos crediticios".

. Posibilidad de que las instituciones de crédito soliciten la utilizacion de una metodologfa interna
que esté alineada a lo establecido en la NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por
cobrar”,

Las instituciones de crédito deberan revelar en los estados financieros conselidados trimestrales y
anuales del ejercicio 2022 el efecto que derive de lo previsto por la presente fraccidn, asf como en
cualquier comunicado piiblico de informacién financiera, como minimo lo siguiente:

a) La metodologia de calificacién utilizada para constituir el monto de las reservas de conformidad
con las reglas de la Comisidn;
b) Que optd por realizar el reconocimiento del efecto financiero acumulado inicial derivada de la

primera aplicacion de las presentes disposiciones;

c) Una amplia explicacién del calculo efectuade conforme a la presente formuta y su efecto tanto
en el estado de situacion financiera como en el estado de resultado integral, asi como en su
indice de capitalizacién y sus componentes, y.

d) Una explicacion detallada sobre los rubros y montos por los cuales se realizd la afectacion
contable.

A partir de la entrada en vigor de esta NIF-16, la Sociedad revelara lo siguiente en relacién con sus
cuentas por cobrar:

Probabilidad de Incumplimiento y Severidad de la Pérdida de las cuentas por cobrar.

Determinacion ya sea de forma colectiva o individual de la Pérdida Crediticia Esperada (PCE).

Movimiento del periodo de su respectiva estimacion preventiva de riesgos crediticios.

Valuacion de la PCE, incluyendo los métodos, supuestos, ¢ informacion utilizada para

determinarlas.

. Informacion cualitativa y cuantitativa que permita evaluar los montos que surgen de la
estimacion para PCE, el cambio en su monto y las razones de los cambios.

. Concentraciones de riesgo de cartera {por moneda, tipo de cliente y otros).

) Criterios de cambios de etapas y concentracion en estas.
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) Informacién sobre la exposicién de la Sociedad al riesgo de crédito, incluyendo concentraciones
importantes de riesgo de crédito.

» Informacién sobre las précticas de adminisiracién de riesgos de crédifo de 1a Sociedad,

. Movimientos de la estimacion para PCE por cada clase de instrumentos financieros por cobrar
principal & interés (IFCPL), explicando los cambios del periodo y las razones de los mismos,
mostrando las clasificaciones por etapas.

. Trasferencia y baja de instrurnentos financieros,

. Efectos y naturajeza de las modificaciones en los flujos de efectivo contractuales de los
instrumentos financieros por cobrar principal e interés (IFCPI) renegociados o modificados que
no originaron una baja.

. Efectos de colaterales y otras protecciones adicionales sobre los montos de las PCE.
. Monto contractual de actives que fueron dados de baja durante ¢l gjercicio por
irrecuperabilidad. .

Asimismo, la mencionada Resolucion establece en su articulo transitorio tercero modificado, que a
partir del 1° de enero de 2022, las instituciones de crédito, a fin de constituir el monto de reservas
preventivas por riesgos crediticios conforme a lo establecido en [a Resolucion, podran optar por alguna
de lag alternativas sefialadas en las fracciones siguientes:

Reconoceran en el capital contable, dentro del resultado de gjercicios anteriores, al 31 de enero de
2022 el efecto financiero acumulado inicial derivado de aplicar por primera vez la metodologfa de
calificacidn de cartera crediticia que corresponda, siempre y cuando revele en los correspondientes
estados financieros consolidados trimestrales y anual del gjercicio 2022, asi como en cualquier
comunicado publico de informacion financiera, como minimo lo siguiente:

a. La metodologia de calificacion utilizada para constituir ef monto de las reservas;

b. Que optd por realizar el reconocimiento del efecto financiero acumulado inicial derivado de la
primera aplicacion de la Resolucion,

c. Una amplia explicacién del registro contable efectuado para el reconocimiento del citado
efecto; ‘

d. Los importes que se hubieran registrado y presentade tanto en el estado de situacion financiera

como en el estado de resultado integral de haber optado por efectuar el reconocimiento del
efecto antes mencionado en los resultados del gjercicio, y

2. Una explicacitn detallada sobre los rubros y montos por los cuales se realizo 1a afectacion
contable.

Para efectos de la presente fraceion, se entenderd como efecto financiero acumulado inicial, a la
diferencia que resulte de restar en la misma fecha las reservas que se deberan constituir por el saldo de
la Cartera Crediticia conforme a este instrumento, aplicando la metodologia por la que hayan optado
vigente a partir del 1° de enero de 2022, menos las reservas que se tendrian por el safdo de dicha
cartera, con la metodologia vigente hasta el 31 de diciembre de 2021.

Constituir el monto de las reservas preventivas por riesgos crediticios al 100% en un plazo de 12 meses,
contados a partir del 31 de enero de 2022. Al respecto, las instituciones de crédite deberan constituir de
manera acumulativa dichas reservas conforme a la formula mencionada en las reglas de la Comisién y
que serd analizada por cada institucion '

La Sociedad optd por constituir el monto de reservas preventivas por riesgos crediticios conforme a la
opeidn 1 reconociendo en el capital contable dentro del resultado de ejercicios anteriores, al 31 de enero
de 2022 el efecto financiero acumulado inicial derivado de aplicar por primera vez la metodologia de
calificacion de cartera crediticia.

Cuando el monto de las reservas preventivas a constituir por la aplicacién de la metodologfa utilizada a

partir del 1°.de enero de 2022 sea mayor al saldo del rubro de resultado de ejercicios anteriores, la
diferencia que resulte se reconocera en los resultados del gjercicio correspondiente.
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Cuando las estimaciones preventivas para riesgos crediticios que tuvieran constituidas con anterioridad
af 1° de enero de 2022 fueran mayores al 100 % del monto requerido conforme a la metodologfa por la
que hayan optado vigente a partir de tal fecha, [as instituciones de crédito liberardn el excedente de
reservas apegandose a lo previsto en los criterios de contabilidad a que se refiere el articulo 174 de las
Disposiciones.

A 1a fecha de reconocimiento inicial 1a Sociedad no reconocid efectos por las reservas preventivas para
riesgos crediticios.

El articulo transitorio quinto modificado de la Resolucion establece como una solucidn practica, las
instituciones de crédito en la aplicacion de los criterios de contabilidad contenidos en los Criterios
Contables que se modifican con la Resolucidn, con excepcidn de lo sefialado en el siguiente parrafo
{articulo transitorio séptimo), podran reconocer en la fecha de aplicacidn inicial, es decir, el 1° de enero
de 2022, el efecto acumulado de los cambios contables derivados de la Resolucion. En todo caso, las
instituciones de crédito deberin revelar en notas a los estados financieros consolidados los principales
cambios en ia normatividad contable que afecten o pudieran afectar significativamente sus estados
financieros consolidados, asi como la mecénica de adopcién v los ajustes llevados acabo en la
determinacién de los efectos iniciales de la aplicacion de los criterios contables.

Los estados financieros basicos consolidados trimestrales v anuales que sean requeridos a las
instituciones, de conformidad con las presentes disposiciones correspondientes al perfodo concluido el
31 de diciembre de 2022, no deberdn presentarse comparativos con cada trimestre del ejercicio 2021 y
por el perlodo terminado el 31 de diclembre de 2021,

Articulo transitorio séptimo, Las pruebas que realicen las instituciones de crédito de conformidad con
los parrafos 51 y 52 del Criterio Contable B-6 “Cartera de crédito” (“Criterio Contable B-6") para
determinar si los portafolios de cartera de crédito vigentes al 31 de diciembre de 2021 curplen con el
supuesto de que los flujos de efectivo de los contratos corresponden (nicamente a pagos de principal e
interés, deberdn haberse autorizado pot el comité de crédito de la Sociedad y comunicarse por escrito a
la Comisidn en conjunto con la informacion a que hace referencia el articulo transitorio noveno la
Resolucion, :

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Establece las normas de valuacion, presentacion y
revelacién para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por pagar, préstamaos y ofros pasivos
financieros en Jos estados financieros consolidados de una entidad econémica. Se introducen los
conceptos de costo amortizado para medir los pasivos financieros a través del uso del método de interés
efectivo, el cual se basa en la tasa de interés efectiva, para efectuar dicha valuacién. Tanto los
descuentos como los costos de emision de un pasivo financieros se deducen del pasivo.

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”. Establece las normas de
valuacion, presentacién y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de los instrumentos de
financiamiento para cobrar principal e interés en los estados financieros consolidados de una entidad
econdmica que realiza actividades de financiamiento. Descarta el concepto de intencidn de adquisicion
y tenencia de los instrumentos financieros en el activo para determinar su clasificacion. Adopta el
concepto de “modelo de negocio de la Administracion”.

Cambios en las metodologias de clasificacicn y calificacion de cartera de crédito:

Bntre los principales cambios que menciona la Resolucién Modificatoria respecto la adopeion de esta
NIF son i) adopeion del método de interés efectivo (de acuerdo con las disposiciones aplicables por la
Comision se podra adoptar a partir del 1 de enero de 2023 ii) revelacién de la cartera agrupada segin su
nivel de riesgo de crédito, es decir, con riesgo de crédito etapa 1, con riesgo de crédito etapa 2 y con
riesgo de crédito etapa 3, segiin el tipo de crédito otorgado, ya sean créditos comerciales, de consumo o
a la vivienda, y a su vez, clasificados de acuerdo con el destino del crédito en lugar de la clasificacion
de vigente y vencida que se presenta hasta el 31 de diciembre de 2021 iii) cambios en metodologias
estandar o internas de calificacion crediticia.
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Cartera de Crédito -
Con efectos a partiv del 1 de enero de 2023

Adopcién de Método de Interés Efectivo - Para la medicidn del costo amortizado de los activos
financieros que se encuentren dentro del modelo de negocio para ‘Cobrar Principal e Interés’ y cumplan
con las pruebas para comprobar que los flujos de efectivo del contrato corresponden tnicamente a
pagos de principal ¢ interés, se utilizara el método de interés efectivo, excepto por aquellos créditos
donde la tasa de interés se modifique periddicamente, en los cuales, la tasa de interés efectiva calculada
al inicio del periodo serd la que se utilizard durante toda la vida del crédito.

En el reconocimiento y revelacién de los efectos por la aplicacién inicial del método de interés efectivo
y la tasa de interés efectiva que se realice en el ejercicio de 2023, se apegara a lo establecido en la NIF
B-1 “Cambios contables y correcciones de errores”, aplicable a las instituciones de crédito en virtud de
lo establecido en el Criterio Contable A-2 “Aplicacién de normas particulares” (“Criterio Contable A-
2”) de las Disposiciones. '

Mediante oficio de respuesta No, DGDR-15556/2021 de fecha 30 de septiembre de 2021, la Comisién
comunicé que, en la adopeién del método de interés efectivo y tasa de interés efectiva en la cartera de
crédito, la cual requiere de informacion histérica detallada de los créditos para aplicar el método
retrospectivo o retrospectiva parcial en su adopcion de acuerdo con la NIF B-1, pudicra haber
instituciones que concluyan que es impractico obtener dicha informacidn, por lo que su adopcion seria
prospectiva.

Con efectos a partir del 1 de enero de 2022
Cambios en la categoria de etapas para la clasificacién de Cartera: -

a) Etapa 1- Activos financieros cuyo riesgo crediticio no ha cambiado significativamente desde su
otorgamiento (menos de 30 dias de incumplimiento o menor o igual a yn "atraso" para cartera de
consumo no revolvente o menor ¢ igual a un "impagoe" para cartera de consiuno de tatjetas de
crédito y otros créditos revolventes).

by .  Etapa 2- Activos financieros con un incremento significativo en el riesgo crediticie desde su

* reconocimiento inicial (entre 30 y 89 dias de incumplimiento o mayor a uno, pero menor o igual
a tres alrasos o impagos).

c) Etapa 3- Activos financiero con evidencia objetiva de deterioro (90 dias o més de
incumplimiento o mayor a tres atrasos o impagos y/o de acuerdo con ¢l Criterio Contable B-6
para traspaso a cartera vencida).

Entre los cambios regulatorios mas relevante en las metodologias estandar de calificacién de cartera y
en los requisitos para certificar modelos y metodelogias internas se destacan los siguientes: '

Metodologias Estandar
o Todas las carteras

L] En los créditos clasificados como Etapa 2 las reservas se estiman considerando lo mayor
entre la pérdida esperada con un horizonte de 12 meses o la pérdida esperada
considerando el plazo remanente del erédito.

Metodologias internas

o Tos parametros de riesgo de Probabilidad de Incumplimiento, Severidad de a Pérdida y

' . Exposicidn al Incumplimiento, segiin el enfoque de! modelo interno certificado ante el
regulador, deben incorporar los efectos de los escenarios prospectivos de las variables
macroeconémicas que influyen en ellos.

o En los créditos clasificados como Etapa 2 las reservas se estiman considerando lo mayor entre
la pérdida esperada con un horizonte de 12 meses o la pérdida esperada considerando el plazo
remanente del crédito. :
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NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”. Establece 1as normas de valuacion, presentacion y
revelacién de los ingresos que provienen de los contratos con clientes. Se establecen los aspectos més
significativos para el reconocimiento de los ingresos a través de la transferencia del control,
identificacion de obligaciones a cumplir de un contrato, asignacion del monto de la transaccién y el
reconocimiento de derechos de cobro.

Las principales caracteristicas emitidas para esta NII se muestran a continuacion:

* La transferencia de conirol, base para la oportunidad del reconocimiento de ingresos.
. La identificacidon de las obligaciones a cumplir en un contrato.
. La asignacion del precio de la transaccion entre las obligaciones a cumplir con base en los

precios de venta independientes,

NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacion, presentacion y
revelacién de los costos que surgen por contratos con clientes. Establece la normativa relativa al
reconocimicnto de los costos por contratos con clientes, asimismo incorpora el tratamiento contable de
los costos relacionados con contratos de construceion y fabricacién de bienes de capital incluyendo los
costos relacionados con contratos de clientes.

Los principales cambios en los Criterios Contables emitidos por la Comisién que entraran en vigor el 1
de enero de 2022 son los siguientes:

- Se derogan los Criterios Contables B-2 nversiones en valores, B-5 Derivados y operaciones de
cobertura, B-11 Derechos de cobro, C-1 Reconocimiento y baja de activos financieros, C-3
Partes relacionadas y C-4 Informacion por segmentos entrando en vigor las NIF que
corresponden, mismas que fueron descritas anteriormente.

- Se modifican los nombres y se adecuan los Criterios Contables D-1 Estado de situacion
financiera (antes "Balance general"), D-2 Estado de resultado integral (antes “Estado de
resultados"y v D-3 Estado de cambios en el capital contable (antes "Estado de variaciones en el
capital contable") y D-4 Estado de flujos de efectivo.

En particular, se modifican los siguientes Criterios Contables:
Criterio Contable A-2 Aplicacion de normas particulares

- Se elimina la obligacion de revelar el monto histérico del capital social al calce del estado de
situacidn financiera, ' :

- Se elimina el requerimiento de presentar el pasivo generado por beneficios a los empleados
dentro del rubro "Otras cuentas por pagar”. Ahora se presentard en un rubro por separado del
estado de situacién financiera.

- Se elimina el requisito de revelar la forma ni las bases de céleulo utilizadas calcular los
impuestos a la utilidad causados y determinar la PTU.

Criterio Contable A-3 Aplicacién de normas generales

- Se elimina la ohligacion de reclasificar como adeudo vencido y la constitucion simultanea de
una estimacién por ir recuperabilidad o dificil cobro por su importe total para aquellas cyentas
liguidadoras en las que el monto por cobrar no se realice a los 90 dias naturales siguientes a

partir de la fecha en que se hayan registrado.

- La estimacidn de pérdidas crediticias esperadas correspondiente a los montos por cobrar en
cuentas liquidadoras debera determinarse de conformidad con lo establecido en la NIF C-16.
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- Se requieren revelaciones adicionales respecto del Precio Actualizado para Valuacidn que sea
proporcionado por el Proveedor de Precios en la determinacion del valor razonable, en adicién a
lo refilado en los Criterios Contables o las NIF correspondientes.

Criteric Contable B-1 Efectivo y equivalentes de efectivo
- Se modifica el nombre del Criterio Contable. Se denominaba “Disponibilidades™.

- Se incorporan las definiciones de: Efectivo, Equivalentes de efectivo e Instrumentos financieros
de alta liquidez.

- Los depdsitos en entidades financieras representados o invertidos en tftulos, que no cumplan los
supuestos previstos en este Criterio Contable serdn objeto de la NIF C-2.

- El efectivo debera reconocerse inicialmente que es su valor nominal, en tanto todos los
equivalentes de efectivo, en su reconocimiento inicial, deben evaluarse a su valor razonable.
Los rendimientos que generen el efectivo y los equivalentes de efectivo se reconocerdn en los
resultados del gjercicio conforme se devenguen.

- El efectivo se deberd mantener valuado a su valor nominal, mientras que los equivalentes de
efectivo deberan evaluarse a su valor razonable.

- Los instrumentos financieros de alta liquidez deben evaluarse con base en lo establecido en las
normas sobre instrumentos financieros, de acuerdo con el modelo de negocio que corresponda a

cada tipo de instrumento

Criterio Contable B-6 Cartera de Crédiio

- Los derechos de cobro que adquiera la Sociedad que se encuentren en los supuestos previstos en |

este criterio seran objeto de la NIF C-20.

- Se modifica la definicidn de; Castigo, Costo amortizado, Crédito, Créditos comerciales, Linea
de crédito v Saldo insoluto.

- Se adicionan las definiciones de: Cartera con riesgo de crédito etapa 1, etapa 2 v etapa 3, Costos
de transaccion, Derechos de cobro, Método de interés efectivo, Riesgo crédito, Tasa de interés
efectiva y Valor residual no garantizado.

. Se eliminan las definiciones de Cartera emproblemada, Cartera vigente, Cartera vencida,
Comisién por el otorgamiento del crédito y Opeion de compra a precio reducido.

- Se incorpora un apartado relacionado con el modelo de negacio similar al contenido en TFRS 9.
Fl modelo de negocio se refiere a como la Sociedad administra o gestiona la cartera de crédito
para generar flujos de efectivo. Esto es, el modelo de negocio 1a Sociedad determina si los flujos
de efectivo procederan de la obtencion de flujos de efectivo coniractuales, de la venta de la
cartera de crédito, o de ambas.

- La cartera de crédito debe reconocerse en términos de este criterio, si el objetivo . del modelo
de negocio es conservar la cartera de crédito para cobrar los flujos de efectivo contractuales y
los términos del contrato prevén flujos de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden
tnicamente a pagos de principal e interés sobre el monto del principal pendiente de pago. De no
cumplirse lo anterior, debe tratarse conforme a lo establecido en la NIF C-2.
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La Sociedad deberd documentar las pruebas que realice para determinar que un crédito o
portafolio de créditos, cumple con el supuesto de que los flujos de efectivo del contrato
corresponden (Onicamente a pagos de principal e interés, o bien, que por sus caracteristicas
debera evaluarse a valor razonable.

La Sociedad debera evaluar peridédicamente, de conformidad con sus politicas establecidas para
tales efectos, las caracteristicas de su modelo de negocio para clasificar 1a cartera de erédito con
base en ¢l objetivo de este. Las politicas antes refaladas deberdn estar debidamente

documentadas. ;

En el reconocimiento inicial debe cuantificarse el precio de la transaccién, el cual corresponde al
monto neto financiado.

El monto neto financiado es aquel que resulta de adicionar o restar al monto original del crédito,
el seguro que se hubiere financiado, los costos de transaccion, las comisiones, intereses y otras
partidas cobradas por anticipado. _ :

Ei precio de transaccion corresponde al valor razonable de la cartera de crédito en el
reconocimiento inicial y sera la base para aplicar el rentado de interés efectivo con la tasa de
interés efectiva, es decir, es la base para el caleulo del costo amortizado de la cartera de crédito
para su reconocimiento posterior.

El saldo en la cartera de crédito sera el monto efectivamente otorgado al acreditado, mismo que
se registrara de manera independiente de los costos de transaccion y las partidas cobradas por
anticipado.

Los costos de transaceion y las partidas cobradas por anticipado se reconoceran como un cargo o
crédito diferido, seglin corresponda, que se amortizara contra los resultados durante la vida del
crédito conforme a la tasa de interés efectiva. Anteriormente se registraban como un crédito
diferido, el cual se amortizaba contra los resultados bajo el rentado de linea recta durante la vida
del crédito.

Las comisiones cobradas y costos de transaccion relacionados con el otorgamiento de tarjetas de
crédito se deben reconocer directamente en resultados al momento del otorgamiento del crédito,
en lugar de amortizarse en resultados durante un plazo de 12 meses.

Las comisiones cobradas y costos de transaccion que origine una linea de crédito se reconoceran
como un crédito o un cargo diferido, segin corresponda, el cual se amortizara contra los
resultados por el periodo correspondiente al plazo otorgado en la linea de crédito. Anteriormente
se amortizaban contra los resultados del ejercicio bajo el método de linea recta en un periode de
12 meses.

Se incorpora un apartado en el cual se explican los pasos a seguir para la determinacion de la
tasa de interés efectiva. :

Las adquisiciones de cartera de crédito deberan reconocerse a su valor razonable (precio de la
transaccién) mas los costos de transaccidn en Ia fecha de concertacidn, Anteriormente se
reconocfan en la fecha de adquisicién a su valor contractual ajustindose la diferencia respecto
del precio de adquisicién.

El saldo de la cartera adquirida se registra de forma independiente de los costos de transaccidn,
los cunales se reconocen como un cargo o crédito diferido, seglin corresponda, mismos que se
amortizan contra los resultados del gjercicio durante la vida del crédito, conforme a la tasa de
interés efectiva.
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Se modifica la metodologia para el reconocimiento contable en las operaciones de
arrendamiento financiero cuando la Sociedad funja como arrendador en la cual reconocera al
inicio del contrato dentro de la cartera de crédito, el valor contractual de la operacion de
arrendamiento mas el valor residual no garantizado que se acumule en bensficio del
arrendador, contra la salida de efectivo, y el ingreso financiero por devengar se reconocerd en
funcién del saldo inscluto del crédito contra los resultados del gjercicio, en el rubro de "Ingresos
por intereses” de conformidad con la NIF D-3.

En las operaciontes de factoraje financiero, descuento y cesidn de derechos de crédito, el ingreso
financiero por devengar se reconocerd en el estado de resultado integral conforme a la tasa de
interés efectiva, en lugar de bajo ¢l método de linea recta durante la vida del crédito.

En su reconocimiento posterior, la cartera de crédito debe evaluarse a su costo amortizado, el
cual debe incluir los incrementos por el interés efectivo devengado, las disminuciones por la
amortizacion de los costos de transaccion y de las partidas cobradas por anticipado, asi como las
disminuciones por los cobros de principal e intereses y por la estimacidn preventiva para riesgos
crediticios.

El incremento por el ajuste en la revalorizacion del saldo insoluto de los créditos denominados
en Veces Salario Minimo (VSM) o en la Unidad de Medida y Actualizacidén (UMA) se reconoce
como parte del costo ameortizado como un ingreso por intereses contra resultados.
Anteriormente, el ajuste se reconocia como un crédito diferido que se amortizaba en resultados
como un ingreso por intereses en un periodo de 12 meses,

Se modifica el concepto de cartera vigente y cartera vencida con el objeto de contar con una
metodologia para calificar la cartera crediticia de las instituciones de crédito que incorpore las
mejores practicas intencionales.

Se precisa la clasificacidn de la cartera de ¢rédito por cartera en etapas 1, 2 o 3, incluyendo su
traspaso entre estas diferentes elapas, lo que permite controlar de mejor manera ef riesgo de
crédito al gue se encuentran sujetas las instituciones de crédito y establecer de manera
consistente a esos riesgos, las estimaciones preventivas para riesgos crediticios.

Sila Sociedad reestructura un crédito con riesgo de crédito etapas 1y 2, o por medio de una
renovacion lo liquida parcialmente, calcula la utilidad o perdida en la renegociacion como sigue:

a. Determina el valor en libros del crédito sin considerar la estimacion preventiva
para riesgos crediticios;

b. Determina los nuevos flujos de efectivo futuros  sobre el monto reestructuradoe
o renovado parcialmente, descontados a la tasa de interés efectiva original, y

c. Reconoce la diferencia entre el valor en libros y los flujos de efectivo
determinados en el incisc b anterior como un cargo ¢ crédiio diferido contra la
utilidad o perdida por renegociacion de cartera de crédito en el estado de
resultado integral.

El monto del crédito reestructurado o renovado parcialmente servira de base para aplicar la tasa .
de interés efectiva original, 1a cual séle debe ajustarse, en su caso, para incluir, los costos de
transaccion, comisiones y otras partidas cobradas por anticipado generadas en la renegociacion,

Lag partidas diferidas pendientes de amortizar {costos de transaccién y partidas cobradas por
anticipado), asi como las originadas en la renegociacion, se amortizaran durante el nuevo plazo
de crédito con base en la tasa de interés efectiva. Anteriormente las comisiones cobradas por
reestructuraciones o renovaciones de créditos se adicionaban a las comisiones cobradas por el
otorgamiento como un crédito diferido, el cual se amortizaba contra los resultados de ejercicio
bajo el método de linea recta durante ] nuevo plazo de crédito.
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- La determinacion de la utilidad o perdida por renegociacidn no es aplicable a las tarjetas de
crédito, lineas de crédito, o bien a los créditos con riesgo de crédito etapa 3.

- Si la Sociedad renueva un crédito, se considerard que existe un nuevo crédito por lo que se
deberd dar de baja el crédito anterior en el caso de una renovacidn total.

. Tndica la clasificacién y traspasos de la cartera de crédito renegociada conforme su
categorizacidn por nivel de riesgo de crédito.

- Incorpora ciertas precisiones en relacién con el tema-de pago sostenido.

C- Aclara que la acumulacion de Jos intereses devengados en el momento en gue el saldo insoluto
del crédito sea considerado como con riesgo de crédito etapa 3. Asimismo, ¢l saldo pendiente de
amortizar de los costos de transaccion, asi como de las partidas cobradas por anticipado y en
caso de existir, el efecto de la utilidad o perdida en renegociacién pendiente de amortizar, se !
reconocen contra los resultados del gjercicio. ‘ :

- En tanto el crédito se mantenga en cartera con riesgo de crédito etapa 3, el control de los
intereses se Elevara en cuentas de orden. En caso de que los intereses registrados en cuentas de
orden sean condonados o se castiguen, deberin cancelarse de cuentas de orden sin afectar el
rubro de fa estimacion preventiva para riesgos crediticios.

- La estimacién de pérdidas crediticias esperadas correspondiente a partidas directamente
relacionadas con la cartera de crédito, tales come gastos de juicio, asf como al saldo no
dispuesto de lineas de crédito se deben constituir las conforme a lo establecido en las
Disposiciones, '

- Debe evaluarse periddicamente si un crédito con riesgo de erédito etapa 3 debe permanecer en el
estado de situacién financiera, o bien, ser castigado. En todo caso, debera existir evidencia de
las gestiones formales de cobro que se hayan ejercido, asi como de los elementos que acreditan
la imposibilidad practica de recuperacion del crédito de acuerdo con las polfticas internas de la
Sociedad establecidas en su manual de crédito.

- Los costos v gastos incurridos por la recuperacién de cartera de crédito deberan reconocerse
como un gasto dentro del rubro de "Otros ingresos (egresos) de la operacion” del estado de
resultados.

- Las ventas de cartera de crédito atenderdn lo establecido en la NIF C-14.

Con la adopeidn de las NIF enlistadas anteriormente y algunas otras ya existentes, se derogan
los siguientes Criterios Contables incluidos en las Disposiciones:

Criterio Contable NIF que sustituye i

A-3 Aplicacion de normas generales - Reglas de  NIF B-12 Compensacion de activos y pasivos

Compensacion financieros
B-2 Inversiones en valores NIF C-2 Inversion en instrumentos financieros
B-11 Derechos de cobro NIF C-20 Instrumentos Financieros para cobrar
: principal e interés
C-1 Reconocimiento y baja de activos NIF C-14 Transferencia y baja de activos
financieros . financieros i
C-3 Paries relacionadas NIF C-13 Partes relacionadas !
C-4 Informacion por segmentos NIF B-3 Informacién financiera por segmentos
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Mejoras a las NIF 2022 aplicables a las Instituciones de Crédito de acuerdo con el Anexe 33 de las
Disposiciones ‘

El CINIF emiti6 el documento llamado “Mejoras a las NIF 2022” que contienen los siguientes cambios
y mejoras que son aplicables a las instituciones de crédito, de acuerdo con el Criterio Contable A-2 de
las Disposiciones.

Mejoras que gencran cambios contables -

NIF D-3 "Bengficios a los Empleados” - Derivado del decreto publicado el 23 de abril de 2021 donde
el Gobierno Federal modificd el cdlculo para determinar el pago de la Participacidn de los Trabajadores
en las Utilidades (“PTU"), estableciendo un tope al monto asignable a cada empleado (més favorable
entre un tope miximo de tres meses del salario del trabajador, o el promedio de PTU recibida por el
mismo en los nltimos tres afios), se realizaron diversos ajustes a esta NIF para establecer el
procedimiento de céleulo de la PTU diferida, el cual consiste en:

Paso 1: Determinacion de las diferencias temporales‘ a la fecha de los estados financieros consolidados
para PTU.

Paso 2: Determinar la tasa de PTU que se espera causar en los siguientes afios, con base en las
proyecciones financieras y fiscales o con base en 1a PTU causada del ejercicio actual (resulta de dividir
la PTU causada en un periodo entre la PTU determinada aplicando la tasa de ley y multiplicando el
resultado por la tasa de PTU legal). ’

Paso 3: Aplicar la tasa de PTU a las diferencias temporales.

Adicionalmente se incluye el requerimiento de revelar la tasa de PTU causada, asi como el
procedimiento que se siguid para su determinacion.

Eliminacidn de revelaciones -

NIF B-1 “Cambios contables y correcciones de errores” - Se eliminé el requerimiento de revelar
informacian proforma cuando ocurre un cambio en la estructura de [a entidad econémica (como en los
casos de una adquisicion v de una disposicidn de negocios, entre otros).

NIF B-10 “Efectos de la inflacién” - Cuando la Sociedad opere en un entorno econdmico no
inflacionario, las revelaciones requeridas por la norma seran presentadas solo cuando la Sociedad
considere que existen situaciones relevantes a informar, por ejemplo, cuando se visualice que la
inflacion estd incrementando y pudiera llevar a un cambio de entorno inflacionario.

NIF B-17 “Determinacion del valor razonable” - Ya no se requiere revelar informacién de
conformidad con la NIF B-1, por un cambio en una estimacion contable derivado de un cambio en la
técnica de valuacién o en su aplicacion.

NIF C-6 "Propiedades, pluntay equipo” - Se eliminé el requerimiento de revelar el tiempo en que se -
planea completar las construceiones en proceso, cuande existen planes aprobados para éstas,

Mejoras que no generan cambios contables -

Derogacion de la Circular No. 44 “Tratamiento coniable de las Unidades de Inversidn (UDID) " - Se
realizaron modificaciones a la NIF B-3 “Estado de resultados integral”, B-10 “Efectos de la inflacion™
y B-15 “Conversién en monedas extranjeras”, para cubrir més ampliamente el tratamiento contable de
las UDI v poder derogar esta Circular.

NIF C-3 “Cuentas por Cobrar - Se ajusta la redaccion del alcance de esta NIF para ser consistente con
su objetivo, el cual implica referirse al concepto general de “cuentas por cobrar” y no al concepto
especifico de “cuentas por cobrar comerciales”. Por lo anterior, también se adecuaron los conceptos en
la NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar” y NIF B-6 “Estado de situacidn
financiera”.
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Adicionalmente, se hicieron ajustes de redaccion de las NIF B-1 y B-17, se modificaron y adicionaron
algunos términos en el Glosario NIF derivado de estas mejoras.

La Sociedad no tuvo impactos significativos por la entrada en vigor de estos cambios el dia 1° de enero
de 2022.

Los Criterios Contables de la Comision consideran cierias aclaraciones para la preparacion de los
estados financieros, consolidados y sus notas explicativas gue representan diferencias entre las NIF y
los Criterios Contables; entre las més relevantes son las siguientes:

B-5 “Informacion financiera por segmentos”

Las instituciones deberén, en lo conducente, segregar sus actividades de acuerdo con los segmentos
minimos, que a continuacion se sefialan:

Instituciones de banca multiple:

1. Operaciones crediticias. - Corresponde a créditos colocados directamente a partlcu!ares y
empresas del sector piblico y privado.

2, Operaciones de tesoreria v banca de inversidn. - Corresponde a las operaciones de inversion que
realiza la Sociedad por cuenta propia, tales como inversiones en instrumentos financieros e
instrumentos financieros derivados.

3. Operaciones por cuenta de terceros. - Son aquellas a través de las cuales la Sociedad participa
como intermediario en el mercado de valores.

B-10 “Efectos de la inflacidn”
Determinacion de la posicion monetaria

Tratandose de un entorne inflacionario con base en lo sefialade por la NIF B-10, las entidades deberan
revelar el saldo inicial de los principales activos v pasivos monetaries que se utilizaron para la
determinacion de la posicion monetaria del periodo, diferenciando en su caso, los que afectan de los
gue no afectan al margen financiero.

Indice de precios

La Sociedad deberd utilizar el valer de la Unidad de Inversion (UDI) como indice de precios.
Resultado por posicion monetaria

El resultado por posicion monetaria (REPOMO) que no haya sido capitalizado en términos de lo
establecido en la NIF B-10, debe presentarse en el estado de resultado integral en un rubra especifico
dentro def margen financiero cuando provenga de partidas de margen financiero, de lo contrario se
presentard dentro del rubro de otros ingresos (egresos) de la operacion.

B-15 “Conversion de monedas extranjeras”

" En la aplicacion de la NIF B-15, el tipo de cambio a utilizar para establecer la equivalencia de la
meneda nacional con el délar de los Estados Unidos de América serd el tipo de cambio de cierre de
jornada a la fecha de transaccion o de la elaboracién de los estados financieros consolidados, segln
corresponda, publicado por el Banco de Memco en su pagina de Internet, www.banxico,org.nix, o la
que la sustituya.

En el caso de divisas distintas al délar de los Estados Unidos de América, deberan convertir la moneda
respectiva a dolares de los Estados Unidos de América. Para realizar dicha conversion consideraran la
cotizaci6n que rija para la moneda correspondiente con relacién al mencionado ddlar en los mercados
internacionales, conforme lo establece el Banco de México en la regulacion aplicable.
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Asimismo, debera revelarse en notas a los estados financieros consolidados, el monto de las
operaciones denominadas en moneda extranjera por las divisas mas relevantes para la entidad, asi como
el tipo de cambio utilizado y su Bc;ulvalentc en moneda nacional, conforme a lo sefialado en los dos
pérrafos anteriores.

B-17 “Determinacion del valor razonable”
Las entidades, en la determinacion del valor razonable consideraran lo siguiente:

a) Tratdndose de los instrumentos financieros a que se refieren las fracciones 1 a 111 del articulo 175
Bis 2 de fas Disposiciones, no aplicarin lo establecido en esta NIF, debiendo apegarse en todo
momento a fo establecido en los Apartados A y B de la Seccidén Sﬂgunda del Capitulo I del
Titulo Tercero de las Disposiciones,

b) Tratandose de instrumentos financieros distintos a los sefialados en el inciso anterior, asi como
activos virtuales, en adicidn a lo establecido en el Apartado C de la Seccion Segunda del
Capitule T del Titulo Tercero de las Disposiciones deberan considerar lo establecido en la NIF
B-17.

Ias entidades no podrin clasificar como Nivel 1 los precios actualizados para valuacion que
determinen mediante el uso de modelos de valuacion internos.

Adicionalmente, deberan hacer las revelacienes siguientes:

i El tipo de activo virtual y/o instrumento financiero a los cuales les resulte aplicable un
modelo de valvacion interno.

ii. Cuando el volumen o nivel de actividad haya disminuido de forma significativa, deberdn
explicar los ajustes que en su caso hayan sido aplicados al precio actualizado para
valuacion.

c) En el caso de activos o pasivos distintos a los sefialados en las fracciones anteriores, debe

aplicarse la NIF B-17 cuando otra NIF particular requiera o permita valuaciones a valor
razonable y/o revelaciones sobre el mismo.

C-2 “Inversidn en instrumentos financieros”

No resultard aplicable a las entidades la excepeién para designar irrevocablemente, en su
reconocimiento inicial a un instrumento financiero para cobrar o vender, para ser valuado
subsecuentemente a sy valor razonable con efectos en el resultado neto a que se refiere el parrafo 32.6
de la NIF C-2.

Reclasificaciones

Las entidades que realicen al amparo del apartado 44 de la NIF C-2 reclasificaciones de sus inversiones
en instrumentos financieros, deberdn informar de este hecho por escrito a la Comisidn dentro de los 10

dias hébiles siguientes a a autorizacion que para tales efectos emita su Comité de Riesgos, exponiendo

detalladamente el cambio en el modelo de negocio que las justifique.

C-3 “Cuentas por cobrar”
Alcance

La NIF C-3 sdlo serd aplicable a las “otras cuentas por cobrar” a que se refiere el parrafo 20.1 de dicha
NIF. Para efectos de la NIF C-3, no deberan incluirse las cuentas por cobrar derivadas de las
operaciones a que se refieren a los criterios B-3 “Reportos”, B-4 “Préstamo de valores™ y B-6 “Cartera
de crédito”, emitidos por 1la Comisidn; las correspondientes a los derechos de cobro adquiridos
definidos en el criterio B-6, y el parrafo 72 del presente criterio, relativos a las cuentas por cobrar
provenientes de operacicones de arrendamiento operativo,
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Lo anterior, ya que [as normas de reconocimiento, valuaclon presentacwn y revelacion aplicables se
encuentran contempladas en los mismos.

Operaciones entre la Sociedad y sus agencias y sucursales

Los conceptos resultantes de operaciones entre la entidad y sus agencias y sucursales se depuraran
cuando menos al cierre de cada mes, por lo que no deberan presentar saldo a esa fecha.

C-8 “Provisiones, confingencias y compromisos”
Aleance

No serd aplicable [o establecido en la NIF C-9 para la determinacidn de los avales otorgados, en cuyo
caso se estard a lo indicado en el criterio B-8 “Avales”.

Cartas de crédito

Traténdose de aquellas cartas de crédito que la Sociedad emita previa recepcion de su importe son
objeto de la NIF C-9,

El pasivo originado por la emision de las cartas de crédito a que se refiere el parrafo anterior se
presentara en el estado de situacidn financiera, dentro del rubro de ofras cuentas por pagar.

C-13 “Partes relacionadas™

Para efectos de dar cumplimiento a las normas de revelacion contenidas en la NIF C-13, las entidades
deberén considerar adicionalmente como parte relacionada a:

a) Los miembros del consejo de administracidn o consejo directivo de la sociedad controladora o
de las entidades financieras y empresas integrantes del grupo financiero al que, en su caso, ésta
pertenezca,

)] Las personas distintas al personal gerencial clave o directivo relevante o empleados que con su
firma puedan generar obligaciones para la Sociedad;

c) I.as personas morales en las que el personal gerencial clave o directivo relevante de la Sociedad
gean consegjeros o administradores u ocupen cualquiera de los tres primeros niveles jerdrquicos
en dichas personas morales, y

d) Las personas morales en las que cualquiera de las personas sefialadas en fos incisos anteriores,
as{ como en la NIF C-13 tengan poder de mando entendiéndose este como la capacidad de
hecho de influir de manera decisiva en los acuerdos adoptados en las asambleas de accionistas o
sesiones del consejo de administracidn o en la gestién, conduccidn v ejecucién de los negocios
de la Sociedad de que se trate o de las personas morales que ésta controle.

Adicional a las revelaciones requeridas por la NIF C-13, las entidades deberan revelar en forma
agregada, mediante notas a los estados financieros consolidados, por las operaciones entre partes
relacionadas que en su caso se realicen, la siguiente informacidn.

a) Una descripeion genérica de las operaciones, tales como:

- Créditos otorgados o recibidos,

- Operaciones con instrumentos financieros en lag que el emisor y el tenedor sean partes
relacionadas,

- Reportos,

- Préstamos de valores, :

- Instrumentos financieros derivados,

- Operaciones de cobertura,

- Ventay adquisicién de cartera de credlto,
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- Las que se realicen a través de cualquier persona, fideicomiso, entidad u otra figura legal,
cuando la contraparte y fuente de pago de dichas operaciones dependa de una
- Parte relacionada;

b) Cualquier otra informacion necesaria para el entendimiento de la operacidn, y

c) El importe total de los beneficios a empleados otorgados al personal gerencial clave o directivo
relevante de la entidad.

Unicamente se requiere la revelacién de las operaciones con partes relacionadas que representen més
del 1% del capital neto del mes anterior a la fecha de la elaboracidn de la informacion financiera
correspondiente. El capital neto se determinar conforme a los requerimientos de capital establecidos
por 1la CNBV mediante las Disposiciones. ' ‘

C-14 “Transferencia y baja de activos financieros”

Respecto a los colaterales recibidos a que se refiere el parrafo 44.7 de la NIF C-14 el receptor debera
reconocer el colateral recibido en cuentas de orden. En los casos en que el receptor tuviera derecho a
vender o dar en garantia el colateral, el transferente debera reclasificar el activo en su estado de
situacion financiera, presentandolo como restringido.

Reconocimiento de activos financieros

Cuando la transferencia resulta én una baja del activo financiero por parte del transferente, la entidad
receptora deberd reconoeer un activo financiero (o poreién del mismo) o un grupoe de activos

" financieros {o porcion de dicho grupo) en su estado de situacion financiera, si y sélo si, adquiere los
derechos v las obligaciones coniractuales relacionadas con dicho active financiero (o porcién del
mismo). Para ello, la Sociedad debera:

a)  Reconocer los activos financieros recibidos a su valor razonable, el cual, presumiblemente,
corresponde al precio pactado en la operacidn de transferencia. Posteriormente, dichos activos
deberin valuarse de acuerdo con el criterio que corresponda de conformidad con la naturaleza
del mismo.

b) Reconocer los nuevos derechos obtenidos o nuevas obligaciones incurridas con motivo dela
transferencia, valuados a su valor razonable,

c) Dar de baja lag contraprestaciones otorgadas en la operacidn a su valor neto en libros {por
gjemplo, considerando cualquier estimacion asociada) y reconociendo en los resultados del
gjercicio cualquier partida pendiente de amortizar relacionada con dichas contraprestaciones.

d) Reconocer en los resultados del ejercicio cualquier diferencial, si lo hubiera, con motive de la
operacion de transferencia.,

C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”

Aleance

Para efectos de la NIF C-16, no deberén incluirse los activos derivados de las operaciones a que se
refiere el criterio B-6, emitido por la Comision, ya que las normas para la valuacion, presentacion y
revelacion de tales activos se encuentran contempladas en el mencionado criterio.

Estimacion de pérdidas crediticias esperadas

Por aquellas cuentas por cobrar distintas a las relacionadas con cartera de crédito, lag entidades deberdn

crear, en sy caso, yna estimacion que refleje su grado de irrecuperabilidad. Dicha estimacion deberd
obtenerse aplicando lo dispuesto en el apartado 42 de la NIF C-16.
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Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes de la entidad, que no cuenten con una linea de
crédito para tales efectos, se clasificardn como adeudos vencidos y las entidades deberan constituir
simultdneamente a dicha clasificacion una estimacion por el importe total de dicho sobregiro, en el
moinento en que se presehte tal evento.

Respecto de las operaciones con documentos de cobro inmediato no cobrados a que se refiere el criterio
B-1 “Efectivo y equivalentes de efectivo”, a los 15 dias naturales siguientes a partir de la fecha en que
se hayan traspasado a la partida que les dio origen, se clasificardn como adeudos vencidos y se deberd
constituir simultdneamente su estimacion por el importe total de las mismas.

Los derechos de cobro que adquiera la Sociedad que se encuentren en los supuestos previstos en el
péarrafo 23 del criterio B-6, deberan considerarse como fnstrumentos financieros por cobrar con riesgo
de crédito alto (etapa 3), y no podran transferirse a otra etapa por efecto posterior alguno,

Para efectos de la determinacién del monto de la pérdida crediticia esperada a que hace referencia el
parrafo 45.1.1 de la NIF C-16, la tasa de interés efectiva utilizada para determinar el valor presente de
los flujos de efectivo a recuperar debera ajustarse cuando se opte por modificar dicha tasa conforme a
lo establecido en el parrafo 61 del presente critetio.

Cuando la Sociedad utilice las soluciones practicas a que se refiere el parrafo 42.6 de [a NIF C-16, la
constitucidn de estimaciones debera ser por el importe total del adeudo y no deberd exceder los
siguientes plazos:

a) A los 60 dias naturales siguientes a su registro iicial, cuando correspondan a deudores no
.identificados, y

b) A los 90 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores
identificados.

No se constituird estimacion de pérdidas crediticias esperadas por:

a) Saldos a favor de impuestos, €
b) Impuesto al valor agregado acreditable.

Las pérdidas crediticias esperadas por el deteriore de las inversiones en instrumentos financieros
conforme lo indicado en el apartado 45 de la NIF C-2 deberan determinarse conforme a lo establecido
en la NIF C-16. Al respecto, si bien la Comision no establece metodologfas especificas para su
determinacidn, serfa de esperar que las pérdidas crediticias esperadas por el deterioro de los titulos
emitidos por una contraparte, guarde consistencia con el deterioro determinado para créditos que se
otorguen a ia misma contraparte. '

C-19 “Instrumentos financieros por pagar”
Aleance

Para efectos de la NIF C-19, no se inciuyen los pasivos relativos a las operaciones a que se refieren los
criterios B-3 y B-4, ya que estos se encuentran contemplados en dichos criterios.

Préstamos interbancarios y de otros orgunismos

Las entidades deberan revelar en notas a los estados financieros consolidados el monto total de los
préstamos interbancarios, asi como el de otros organisimos, sefialando para ambos el tipo de moneda,
asf como los plazos de vencimiento, garantias y tasas promedio ponderadas a que, en su caso, estén
sujetos, identificando el pagaré y los préstamos interbancarios pactados a un plazo menor o igual a 3
dias habiles.
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En el caso de lineas de crédito recibidas por la Sociedad en las cuales no todo el monto autorizado esta
gjercido, ta parte no utilizada de las mismas no se debera presentar en el estado de situacion financiera.
Sin embargo, las entidades deberan revelar mediante notas a los estados financieros consolidados el
importe no utilizado, atendiendo a lo establecido en el criterio A-3, en lo relativo a la revelacion de
informacién financiera. Las cartas de crédito que contrate la Sociedad se incluyen en las lineas a que se
refiere el presente parrafo.

Reconocimiento inicial de un instrumento financiero por pagar

No serd aplicable lo establecido en el parrafo 41.1.1 numeral 4 de la NIF C-19, respecto de utilizar Ia
tasa de mercado como la fasa de interés efectiva en la valuacion del instrumento financiero por pagar
cuando ambas tasas fueran sustancialmente distintas.

Instrumentos financieros por pagar valuados a valer razonable

No resultara aplicable a las entidades la excepcién para designar irrevocablemente en su
reconocimiento inicial a un instrumento financiero por pagar para ser valuado subsecuentemente a su
valor razonable con efecto en el resultado neto a que se refiere el apartado 42.2 de la NIF C-19,
C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal ¢ interés”

Para efectos de la NIF C-20, no deberédn incluirse los activos originados por las operaciones a que se
refiere el criterio B-6, emitido por la Comision, ya que las normas de reconocimiento, valuacion,
presentacion y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de tales activos se encuentran
contempladas en dicho criterio.

Reconoctmiento inicial de un instrumento financiero para cobrar principal e interés

No sera aplicable fo establecido en el pérrafo 41.1.1 numeral 4 de 1a NIF C-20 respecto de utilizar la
tasa de mercado como tasa de interés efectiva en Ja valuacion del instrumento financiero para cobrar
principal e interés cuando ambas tasas fueran sustancialmente distintas.

Opcion a valor razonable

No resultard aplicable a las entidades la opcion para designar irrevocablemente en su reconocimiento
inicial a un instrumento financiero para cobrar principal e interés, para ser valuado subsecuentemente a
su valor razonable con efecto en el resultado neto a que se refiere ef parrafo 41.3.4 de Ja NIF C-20,

Préstamos a funcionarios y empleados

Los intereses originados de préstamos a funcionarios y empleados se presentarn en el estado de
résultado integral en el rubro de otros ingresos (egresos) de la operacién.

Préstamos a jubilados

Los préstamos a jubilados serdn considerados como parte de fa cartera de crédito, debiéndose apegar a

los lineamientos establecidos en el criterio B-6, salvo cuando, al igual que a los empleados en activo, el
cobro de dichos préstamos se lleve a cabo en forma directa, en cuyo caso se registraran conforme a los

lineamientos aplicables a los préstamos a funcionarios y empleados.

D-3 “Beneficios a los empleados”

Mediante notas a los estados financieros consolidados se debera revelar la identificacion de las

obligaciones por beneficios a los empleados en: beneficios directos a corto plazo, beneficios directos a
largo plazo, beneficios por terminacion y beneficios post-empleo.
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D-4 “Impuestos a la utilidad”

Respecto a la revelacién requerida en la propia NIF D-4 sobre los conceptos de diferencias temporales,
adicionalmente se deberan revelar aquellas diferencias relacionadas con el margen financiero y con las
principales operaciones de las entidades.

Las politicas y practicas contables més importantes aplicadas por la Administracién de la Sociedad en la
preparacion de sus estados financieros consolidados se describen a continunacion:

Reconocimiento de los efectos de la inflacidn en ln informacion financiera - A partir del 1 de enero de
2008, la Sociedad suspendi6 el reconccimiente de los efectos de la inflacién en los estados financieros
consolidados; sin embargo, los activos y pasivos no monetarios y el capital contable incluyen los efectos de
reexpresion reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007 consolidados.

Compensacidn de activos financieros y pasivos financieros - Los activos y pasivos financieros son objeto de
compensacion de manera que se presente en el estado de situacidn financiera consolidado el saldo deudor o
acreedor, segin corresponda, si y solo si, se tiene el derecho contractual de compensar los importes
reconocidos, y la intencion de llquldal la cantidad neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo,
simultaneamente.

' Registro de operaciones - Las operaciones con valores, entre otras, por cuenta propia o por cuenta de
terceros, se registran en fa fecha en que se pactan, independientemente de la fecha de su liquidacion.

Valuacion de instrumentos financieros - Para determinar el valor razonable de las posiciones en
instrumentos financieros, tanto propias como de terceros, la Sociedad utiliza los precios, tasas y otra
informacién de mercado que le proporciona un proveedor de precios autorizado por la Comisidn, excepto por
lo que se refiere a las operaciones con futuros, las cuales se valiian con los precios de mercado determinados
por la cAmara de compensacion de la bolsa en que se operan.

Transacciones en moneda extranjera - Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio
vigente en la fecha de la operacion. Los activos y pasivos en moneda extranjera se valorizan a los tipos de
cambio de cierre de jornada, determinados y publicados por Banxico.

T.os ingresos y egresos derivados de operaciones en moneda extranjera se convierten al tipo de cambio
vigente en la fecha de operacién, excepto los generados por las subsidiarias residentes en el extranjero, los
cuales se convierten al tipo de cambio de cierre de jornada.

Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados del perfodo en que ocurren.

Efectivo y equivalentes de efective - Consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de cheques e
inversiones en valores a corto plazo, de gran liquidez, facilmente convertibles en efectivo, con vencimiento
hasta de tres meses a partir de la fecha de su adquisicion y sujetos a riesgos poco importantes de cambios en
valor. El efectivo se presenta a valor nominal v los equivalentes se valiah a su valor razonable; las
fluctuaciones en su valor se reconocen en el Resyltado por intermediacién del periodo.

Cartera de crédito - De conformidad con el modelo de negocio de la Sociedad el objetivo del portafolio de
créditos es conservarlo para cobrar los flujos de efectivo contractuales y los términos de los contratos prevén
flujos de efectivo en fechas preestablecidas, que corresponden tinicamente a pagos de principal e interés sobre
el monto del principal pendiente de pago.

El otorgamiento de crédito se realiza con base en el andlisis de la situacién financiera del acreditado, la

viabilidad econdmica de los proyectos de inversion y las demds caracteristicas generales que establecen la
Ley de Instituciones de Crédito (“LIC™) ¥ los manuales y politicas internas de la Sociedad,
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Su reconocimiento inicial corresponde al monto neto financiado, que resulta de adicionar o restar al monto
original del crédito, el seguro que se hubiere financiado, los costos de transaccion, las comisiones, intereses y
otras partidas cobradas por anticipado. Dicho plecm de transacclén corresponde al valor razonable de la
cartera de crédito en el reconocimiento inicial v seré la base para aplicar el método de interés efectivo con la
tasa de interés efectiva; es decir, es la base para el cdlculo del costo amortizado de Ia cartera de crédito para su
reconocimiento posterior.

-Fl saldo en la cartera de crédito serd el monto efectivamente otorgado al acreditado y se registrard de forma
independiente de los costos de transaccion, as{ como de las partidas cobradas por anticipado a que se refiere el
parrafo anterior, los cuales se reconoceran como un cargo o crédito diferido, seglin corresponda y deberdn
amortizarse contra los resultados del ejercicio durante la vida de! crédito, conforme a la tasa de interés
efectiva. Tratdndose de comisiones cobradas y costos de transaccidn relacionados con el otorgamiento de
tarjetas de crédito, se deberdn reconocer directamente en resultados, al momento del otorgamiento del crédito.

En el reconocimiento posterior, la cartera de crédito debe valuarse a su costo amortizado, el cual debe incluir
los incrementos por el interés efectivo devengado, las disminuciones por la amortizacién de los costos de
transaccion v de las partidas cobradas por anticipado, asi como las disminuciones por los cobros de principal e
intereses ¥ por la estimacidn preventiva para riesgos crediticios,

Categorizacion de la cartera de crédito por nivel de riesgo de crédito- La cartera de crédiio se categoriza de
acuerdo con las siguientes etapas de riesgo de crédito:

. Cartera de crédito etapa 1- Activos financieros cuyo riesgo crediticio no ha cambiado
significativamente desde su otorgamiento inicial hasta la fecha de los estados financieros consolidados,
es decir:

- Créditos que no han presentado incremento significativo de riesgo desde su reconocimiento
inicial;

- Créditos en los que no se presentd ninguno de los criterios para clasificarse como etapa 2 o

' etapa 3;

- Para créditos clasificados como créditos de consumo, que el niimero de atraso sea menor o igual
auno;

. Cartera de crédito etapa 2- Activos financieros con un incremento significativo en el riesgo crediticio
desde su réconocimiento inicial, como son:

- Créditos que han mostrado un incremento 51gn1ﬁcatwo de riesgo crediticio desde su
reconocimiento inicial;

- Créditos de la cartera de consumo no revolvente, que el nimero de atrasos sea mayor auno y
menor o igual a tres atrasos;

Para poder Hlevar a cabo el procedimiento descrito en el parrafo anterior, la Sociedad sometera a
aceptacion al Comité de Crédito o al Comité de Riesgos la evaluacién cualitativa y cuantitativa para
refutar la presuncién de etapa 2. Este punto se alinea a Io estipulado en el articulo 110 Bis, fraccién II.

. Cartera de crédito etapa 3- Activos financiero con evidencia objetiva de deterioro. El saldo insoluto
conforme a las condiciones de pago establecidas en el contrato de crédito deberd reconocerse como
cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 cuando:

1. Se tenga conocimiento de que el acreditado es declarade en concurso mer cantll conforme ala
Ley de Concursos Mercantiles.

Sin perjuicio de lo previsto en el presente numeral, los créditos que continfien recibiendo pago
en términos de lo previsto por la fraccion VIII del articulo 43 de la Ley de Concursos
Mercantiles, asi como los créditos otorgados al amparo del articulo 75 en relacion con las
fracciones I y TII del artfculo 224 de la citada Ley, seran traspasados a cartera de crédito con
riesgo de crédito etapa 3 cuando incurran en los supuestos previstos por el numeral 2 siguiente.
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2. Las amortizaciones de los créditos de consumo no revolventes y microcréditos, a los que se
refiere €l Anexo 16-A contenido en las Disposiciones, se hayan pagado parcialmente, siempre
que los adeudos correspondan a:

Créditos con : . Dias naturales de vencido
Pago tnico de principal e interés al 30 o mas dias en capital e interés |
vencimiento
Pago tnico de principal al vencimiento y 90 o méas dias en interés, 0 30 o mas dias en :
con pagos periodicos de intereses capital
Pagos periddicos parciales de principal e 90 o mas dias en capital o interés
intereses

Para estos efectos, el pago realizado en cada periodo de facturacién se utilizard para liquidar
primero la facturacién vencida més antigua y después la posterior a esta, si la hubiese, y asi
sucesivamente hasta la facturacidén maés reciente.

3, I.as amortizaciones de los créditos que no estén considerados en el numeral anterior, cuyas
amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente,
siempre que los adeudos correspondan a:

Créditos con Dias naturales de vencido

Pago tnico de principal e interés al 30 o mas dias en capital e interds
vencimiento

Pago tinico de principal al vencimiento y 90 o mas dias en interés, o 30 o mas dias en
con pagos periddicos de intereses capital

Pagos periddicos parciales de principal e 90 0 mas dias en capital o interés
intereses '

4. Los documentos de cobro inmediato a que se refiere el criterio B-1 “Efectivo y equivalentes de

efectivo”, serdn reportados como cartera con riesgo de crédito etapa 3 al momento en el cual no
hubiesen sido cobrados de acuerdo con el plazo establecido en el citado Criterio B-1.

El traspasc a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 de los créditos a qué se refiere el numeral
5 del parrafo anterior se sujetard al plazo excepcional de 180 o mas dias de incumplimiento a partir de
la fecha en 1a que:

a) Ios recursos del crédito sean dispuestos para el fin con que fueron otorgados; ?
b) El acreditado dé inicio a una nueva relacién laboral por la que tenga un nuevo patrén,
c) La Sociedad haya recibido el pago parcial de la amortizacién correspondiente. La excepcion i’
contenida en el presente inciso sera aplicable siempre y cuando se trate de créditos bajo el '
esquema ROA, v cada uno de los pagos realizados durante dicho periodo representen, al menos,
ef 5% de la amortizacion pactada.

Las excepciones contenidas en el presente parrafo no seran excluyentes entre si.

Deberan reconocerse como cartera de erédito con riesgo de crédito etapa 3, aquellos créditos respecto
de los cuales las entidades cuenten con alglin elemento para determinar que deben migrar de etapa 1 o
2 a etapa 3, de conformidad con lo dispuesto en las Disposiciones.

Por lo que respecta a los plazos a que se refieren los numerales 2, 3 y 5 anteriores, podrin emplearse

periodos mensuales, con independencia del niimero de dias que tenga cada mes calendario, de
conformidad con las equivalencias signientes:
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Un mes calendario ' 30 dias
Tres meses calendario 90 dias

Asimismo, tratdndose inicamente de crédito al consumo en los que las condiciones de pago
establecidas en el contrato de crédito estipulen pagos con una periodicidad menor a un mes calendario,

para efecto de los plazos antes referidos las entidades deberdn considerar las siguientes equivalencias:

Equivalencia

Periodicidad de pago contractual 30 dias 96 dias
Quincenal 2 quincenas © Mas de 6 quincenas
Catorcenal 2 catorcenas Mis de 6 catorcenas
Decenal 3 decenas Mais de 9 decenas’
Semanal 4 semanas ‘ Mas de 13 semanas

En el caso de adquisiciones de cartera de crédito, para la determinacion de log dias de vencido y su
correspondiente traspaso a cartera con riesgo de crédito etapa 3, se deberdn tomar en cuenta los
incumplimientos que el acreditado haya presentado desde su originacién.

Se regresaran a cartera con riesgo de orédito etapa 1, los créditos con riesgo de crédito etapa 3 o etapa
2 en los que se liquiden totalmente los saldos exigibles pendientes de pago (principal e intercses, entre
otros) o, que, siendo créditos reestructurados o renovados, cumplan con el pago sostenido del crédito.

Operaciones de arrendamiento financiero - En las operaciones de arrendamiento financiero, en las que la
Sociedad funja como arrendador, esta reconocerd al inicio del contrato dentro de su cartera de crédiio el valor
contractual de la operacion de arrendamiento més el valor residual no garantizado gue se acumule en
beneficio del arrendador, contra la salida de efectivo. El ingreso financiero por devengar se reconocera en
funcién del saldo insoluto del crédito conira los resultados del ejercicio, en el rubro de ingresos por intereses,
de conformidad con la NIF D-5 “Arrendamientos”.

Por los depdsitos en garantia que reciba el arrendador, este deberd registrar la entrada de efectivo contra el
_pasivo correspondiente.

Cuando el arrendatario opte por participar del precio de venta de los bienes a un tercero, la Sociedad
reconocerd el ingreso que le corresponda al momento de la venta.contra los resultados del gjercicio como
otros ingresos (egresos) de la operacidn.

Operaciones de factoraje financierg, descuento v cesion de derechos de crédito - Al inicio de la operacién se
reconocerd en el active el valor de la cartera recibida contra la salida def efectivo, el aforo pactado reconocido.
como olras cuentas por pagary, en s caso, el ingreso financiero por devengar que derive de operaciones de
factoraje, descuento o cesion de derechos de crédito.

El ingreso financiero por devengar a que se refiere el parrafo anterior se determinar, en su caso, por la
diferencia entre el valor de la cartera recibida deducida del aforo y la salida de efectivo. Dicho ingreso
financiero por devengar debera reconocerse dentro del rubro de créditos diferidos y cobros anticipados y
reconocerse en el estado de resultado integral conforme a la tasa de interés efectiva,

En el evento de que la operacion genere intereses, estos se reconoceran conforme se devenguen,

Pago sostenido- 1a Sociedad acredita pago sostenido cuando el acreditado cumpla con las siguientes
condiciones: . ' '

1. El acreditado cumpla sin retraso el monto total exigible de principal e intereses con un minimo de tres

amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, cuando se trate de amoriizaciones
menores o iguales a 60 dias;
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2. El acreditado cumpla sin retraso el monto total exigible de principal ¢ intereses con un minimo de dos
amortizaciones congecutivas, cuando se trate de amortizaciones con periodos entre 61 y 90 dias;

3. El acreditado cumpla sin retraso el monto total exigible de principal e intereses de un periodo, en caso
de amortizaciones con periodos mayores a 90 dias; '
4. Para el caso de créditos con pago Gnico de principal al vencimiento, se cumple cuando el acreditado

haya cubierto al menos el 20% del monto coriginal del crédito, o se haya cubierto el importe de los
intereses devengados conforme al esquema de pagos por reestructura o renovacién correspondiente a
un plazo de 90 dias y dicho plazo, haya transcurrido. :

5. Por otro lado, los créditos que por efecto de una reestructura o renovacion se hubieren traspaso a una
categoria mayor de riesgo, estos créditos deberdn permanecer un minimo de tres meses en dicha etapa
hasta acreditar el pago sostenido descrito en los numerales anteriores.

Reclasificaciones — La Sociedad debe reclasificar la cartera de crédito dnicamente en el caso en que su
modelo de negocio se modifique. Dichos cambios deberan ser infrecuentes y determinados por la maxima
autoridad de la Sociedad en la toma de decisiones de operacidn, es decir, por el director general o de
operaciones, o bien un grupo de ejecutivos y deben ser el resultado de cambios externos o internos que sean
significativos para las operaciones de la Sociedad y que puedan ser demostrados ante terceros.

Las reclasificaciones deberan comunicarse por escrito a la Comision, dentro de los 10 dias hébiles siguientes a
su determinacidn, exponiendo detalladamente el cambio en el modelo de negocio que las justifique. La
reclasificacion deber hacerse de manera prospectiva y no deberd modificar las ganancias o pérdidas
previamente reconocidas.

Renegociaciones de cartera de crédito - 51 la Sociedad reestructura un crédito con riesgo de crédito etapas 1y
2, 0 por medio de una renovacion lo liquida parcialmente, debera determinar la utilidad o pérdidaen la
renegociacidén como sigue:

a) Determinar el valor en libros del crédito sin considerar la estimacion preventiva para riesgos
crediticios;
b) Determinar los nuevos flujos de efectivo futuros sobre el monto resstructurado o renovado

parcialmente, descontados a la tasa de interés efectiva original, y

c) Reconocer la diferencia entre el valor en libros v los flujos de efectivo deferminados en el inciso b)
anterior como un cargo o crédito diferido contra la utilidad o pérdida por renegociacion de cartera de
crédito en el estado de resultado integral.

El monto del crédito reestructurado o renovado parcialmente servird de base para aplicar la tasa de interés
efectiva original, la cual solo debe ajustarse, en su caso, para incluir, los costos de transaccion, comisiones y
otras partidas cobradas por anticipado generadas en la renegociacion. Las partidas diferidas a las que se
refiere el parrafo 56 pendientes de amortizar, as{ como las originadas en la renegociacién, se amortizaran
durante el nuevo plazo del crédito con base en la tasa de interés efectiva.

Para efecto de lo anterior, se considera valor en libros del crédito al monto efectivamente otorgado al
acreditado, ajustado por los intereses devengados, otros conceptos financiados, los cobros de principal e
intereses, asi como por las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que se hayan otorgado, y en su
caso los costos de transaccidn y las partidas cobradas por anticipado.

La determinacion de la utilidad o pérdida por renegociacién mencionada anteriormente no resultard aplicable
a las tarjetas de crédito, a l{neas de crédito, o bien a los créditos con riesgo de crédito etapa 3.

Si la Sociedad renueva un crédito, se considerard que existe un nuevo crédito por lo que se deberd dar de baja
el crédito anterior en el caso de una renovacion total.

Los créditos con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 que se reestructuren o renueven no podrén ser clagificados

e una etapa con menor riesgo de crédito por efecto de dicha reestructura o renovacion, en tanto no exista
evidencia de pago sostenido.
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Los créditos con pago tinico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen
periddicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven en cualquier momento,
deberan tragpasarse a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, y permanecer en dicha
etapa hasta el momento en que exista evidencia de pago sostenido, de conformidad con lo establecido en el
presente criterio.

Las lineas de crédito dispuestas, que se reestructuren o renueven en cualguier momento, deberan traspasarse a
la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, salvo cuando se cuente con elementos que
justifiquen la capacidad de pago del deudor y haya:

a) Liguidado la totalidad de los intereses exigibles, y
b) Cubierto la totalidad de los pagos a gue esté obligado en términos del contrato a la fecha de la
reestructuracidn o renovacion.

Tratdndose de disposiciones hechas al amparo de una linea de crédito, cuando se reestructuren o renueven de
forma independiente de la linea de crédito que las ampara, deberan evaluarse de conformidad con la presente
seccion atendiendo a las caracteristicas v condiciones aplicables a la disposicion o disposiciones
reestructuradas o renovadas.

Derivado de la evaluacidn a que se refiere el parrafo anterior, si se concluyera que una o mas de las
disposiciones otorgadas al amparo de una linea de crédito deban traspasarse a la categoria inmediata siguiente
con mayor riesgo de crédito, por efecto de su reestructura o renovacion y tales disposiciones, de manera
individual o en su conjunto, representen al menos el 25% del total del saldo dispuesto de la linea de crédito a
la fecha de la reestructura o renovacion, el saldo total dispuesto, asi como sus disposiciones posteriores,
deberan traspasarse a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito.

Podra traspasarse el saldo total dispuesto de la linea de crédito a una clasificacion con menor riesgo de crédito,
cuando exista evidencia de pago sostenido de las disposiciones que originaron dicho traspaso, v se haya
cumplido con todas fas obligaciones exigibles del total de la linea de crédito en la fecha de la evaluacion.

Los créditos con riesgo de crédito etapas 1 y 2, con caracteristicas distintas a las sefialadas en los parrafos 99 a
103 anteriores que se reestructuren o se renueven, sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo orlgma]
del crédito, podran permanecer en la misma categoria, iinicamente cuando:

a) El acreditado hubiere cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacion o
reestructuracion, y

b) El acreditado hubiere cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la
rencvacion o reestructuracion debid haber sido cubierto.

Cuando se trate de créditos con riesgo de crédito etapas 1 y 2, con caracteristicas distintas a las sefialadas en
los anteriores que se reestructuren o repueven durante el transcurso del 20% final del plazo original del
crédito, deberan traspasarse a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, salvo que el
acreditado hubiere:

a) Liguidado la totalidad de los intereses devengados a la fecha de ]a renovacion o reestructuracion;

b) Cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion o reestructuracidn
debi6 haber sido cubietto, y

c) Cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse las condiciones descritas en los pérrafos anteriores, seglin corresponda, el crédito
debera traspasarse a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito desde el momento en que se
reestructure o renueve y hasta en tanto no exista evidencia de pago sostenido,

Se considerard cumplido el requisito a que se refieren los parrafos anteriores en sus correspondientes incisos
a), cuando habiéndose cubierto el interés devengado a la Gltima fecha de corte, el plazo transcurrido entre
dicha fecha v Ia reestructura o renovacion no exceda al menor entre la mitad del periodo de pago en curso y 90
dias.
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Los créditos con riesgo de crédito etapas 1 y 2, que se reestructuren o renueven en més de una ocasion,
deberén traspasarse a cartera con riesgo de crédito etapa 3 salvo cuando, en adicion a las condiciones
establecidas en los parrafos anteriores, seglin corresponda, la Sociedad cuente con elementos que justifiquen la
capacidad de pago del deudor,

Cuando exista un saldo pendiente de amortizar correspondiente a la utilidad o pérdida por efecto de
renegociacién y el crédito deba ser traspasado a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 de
conformidad con el parrafo anterior, la Sociedad debera reconocer dicho saldo en el resultado del ejercicio.

En el caso de que mediante una reestructura o renovacion se consoliden diversos créditos otorgados por la
misma entidad a un mismo acreditado, se debera analizar cada uno de los créditos como si se reestructuraran o
renovaran por separado v, si de tal andlisis se concluye que uno o mas de dichos créditos se habria traspasado a
cartera con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 por efecto de dicha reestructura o renovacion, entonces ¢l saldo
total del crédito deberd traspasarse a la categoria que corresponderia al crédito objeto de consolidacion con
mayor riesgo de crédito.

Los créditos clasificados en ia etapa de riesge de crédito 2 por efecto de una reestructura o renovacién,
deberan ser evaluados periddicamente a fin de determinar si existe un incremento en su riesgo que origine que
deban ser traspasados a la etapa de riesgo de crédito 3 en términos del parrafo 92 anterior,

No serdn susceptibles de traspasarse a una categoria con mayor riesgo de crédito, por efecto de su
reestructuracion, aquellas reestructuras que a la fecha de la operacion presenten cumplimiento de pago por el
monto total exigible de principal e intereses y Gnicamente modifiquen una o varias de las siguientes
condiciones originales del crédito: '

. Garantfas: Gnicamente cuando impliquen la ampliacién o sustitucién de garantias por otras de mejor
calidad.

. Tasa de interés: cuando se mejore al acreditado la tasa de interés pactada,

) Moneda o unidad de cuenta: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda o
unidad de cuenta.

. Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar Ia periedicidad de los
pagos. En ninglin caso el cambio en la fecha de pago debera permitir la omision de pago en periodo
alguno,

. Ampliacion de la linea de crédito: sélo en el caso de créditos de consumo otorgados mediante lineas de

crédito revolventes,

Pago sostenido del erédifo- Se acredita pago sostenido del crédito cuando el acreditado cubre el monto total
exigible de principal e intereses sin retraso, con un.minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema
de pagos del erédito cuando se trate de amortizaciones menores o iguales a 60 dias, o el pago de dos
amortizaciones en caso de créditos con periodos de entre 61 y 90 dias naturales, y en el caso de créditos con
amortizaciones que cubtan periodos mayores a 90 dias naturales, el pago. de una amortizacion,

Cuando los periodos de amortizacidn pactados en la reestructura o renovacién, no sean homogéneos, deberd
considerarse el nliimero de periodos que representen el plazo mas extenso, para efectos de la acreditacion de
pago sostenido.

Para las reestructuras en las que se modifique la periodicidad del pago a periodos menores, se deberd
considerar el namero de amortizaciones del esquema original del crédito,

En el caso de créditos consolidados, si conforme al parrafo 110, dos o més créditos hubieran originado el -
traspaso a cartera con riesgo de erédito etapa 2 o etapa 3, para determinar lag amortizaciones requeridas deberd
atenderse el esquema original de pagos del crédito cuyas amortizaciones equivalgan al plazo més extenso.

En todo caso, en la demostracion de que existe pago sostenido, la Sociedad deberd poner a disposicion de la
Comision evidencia que justifique que el acreditado cuenta con capacidad de pago en el momento en que se
lleve a cabo la reestructura o renovacion para hacer frente a las nuevas condiciones del crédito.

JE
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Los elementos que se deberan fomar en cuenta para efectos del parrafo anterior son al menos los siguientes: la
probabilidad de incumplimiento intrinseca al acreditado, las garantias oiorgadas al crédito reestructurado o
renovado, la prelacidén de pago frente a otros acreedores vy la liquidez del acreditado ante fa nueva estructura
financiera del financiamiento.

Tratdndose de créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de
intereses es periddico o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido def crédito cuando, ocurra
“alguno de los siguientes supuestos:

a) El acreditado haya cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la
reestructura o renovacion, o bien,

b) Se hubiere cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por
reestructuracion o renovacién correspondientes a un plazo de 90 dias y haya transcurrido al menos
dicho plaze.

Los créditos que se reestructuren o renueven en més de una ocasion, que se hayan pactado con pago tlinico de
principal al vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es periodico o al vencimiento,
acreditaran pago sostenido del crédito cuando:

a) El acreditado cubra al menos el 20% del principal pendiente de pago a la fecha de la nueva reestructura
o renovacion,

b) Se hubiere cubierto el impotte de los intereses devengados conforme al nuevo esquetna de pagos por
reestructuracion o renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias y haya transcurrido al menos
dicho plazo, ¥

c) La Sociedad cuente con elementos que justifiquen la capacidad de pago del dendor.

El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados, distintos de aquéllos con
pago tmico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen periddicamente o al’
vencimiento, no se considera pago sostenido, Tal es el caso de las amortizaciones de créditos reestructurados o
renovados que se paguen sin haber transcurrido los dias naturales equivalentes a los periodos requeridos
conforme a lo anteriormente indicado.

En todo caso, los créditos que por efecto de una reestructura o renovacion sean traspasados a una categorfa con
mayor riesgo de crédito, deberan permanecer un minimo de tres meses en dicha etapa a efecto de acreditar
pago sostenido y en consecuencia traspasarse a la etapa inmediata signiente con menor riesgo de crédito,
excepto cuando se trate de créditos reestructurados o renovados que se hubieren otorgado por un plazo menor
o igual a 6 meses y que no sean reestructurados o renovados consecutivamente por el misme plazo, Lo anterior
no serd aplicable a los créditos con pago de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de
intereses es periodico o al vencimiento, en cuyo caso sera aplicable lo anteriormente mencionado.

Suspensién de la acumulacion de intereses- Se deberd suspender la acumulacién de los intereses devengados
de las operaciones crediticias, en el momento en que el saldo insoluto del crédito sea considerado como con
riesgo de crédito etapa 3. Asimismo, se deberan reconocer, el saldo pendiente de amortizar de los costos de
transaccion, asi como de las partidas cobradas por anticipado establecidos en el parrafo 56 y en caso de existir,
el efecto de la utilidad o pérdida en renegociacion pendiente de amortizar contra los resultados del gjercicio,

A los créditos que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo, les serd aplicable la suspensién
de acumulacién de intereses establecida en el parrafo anterior.

En tanto el crédito se mantenga en cartera con riesgo de crédito etapa 3, el control de los intereses se llevara en
cuentas de orden. En caso de que dichos intereses o ingresos financieros sean cobrados, se reconoceran
directamente en los resultados del gjercicio en el rubro de ingresos por intereses, cancelando en el caso de
arrendamiento financiero, operaciones de factoraje financiero, descuento o cesién de derechos de crédito, el
ingreso financiero por devengar correspondiente.

En caso de que los intereses registrados en cuentas de orden conforme al parrafo anterior sean condonados o se
castiguen, deberdn cancelarse de cuentas de orden sin afectar el rubro de la estimacion preventiva’para riesgos
crediticios.
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Derivado que la Sociedad optd por diferir hasta 2023 1a adopcitn del Método de Interés Efectivo y Tasa de
Interés Efectiva para la medicion del costo amortizado de la cartera de crédito de crédito, las comisiones
cobradas al acreditado al inicio del crédito o por la originacion de una linea de crédito, dentro de 1a subcuenta
denominada “Partidas diferidas” que se encuentra dentro del rubro Cartera de crédito, v se diferira contra los
ingresos por intereses en la cuenta de resultados en forma Hineal durante la vida contractual del préstamo,
excepto por aquellas relacionadas con el otorgamiento de tatjetas de crédito, las cuales se reconocerin
directamente en resultados al momento de la originacién.

En el caso de las comisiones cobradas a los acreditados por reestructuraciones o renovaciones de créditos, se
debe acumular al saldo pendiente de comisiones del crédito original y diferir en los ingresos por intereses por
el método de linea recta durante el nuevo plazo del crédito. Por otro lado, para los costos incrementales
incurridos en el inicio del crédito, se reconocen como un cargo diferido (activo), el cual se amortiza
linealmente durante la vida contractual del crédito como gasto por intereses en el estado de resulfados
integrai, excepto por aquellos correspondientes a las tarjetas de crédito, los cuales se reconoceran
directamente en la utilidad o pérdida del periodo al momento del otorgamiento del crédito. Tanto las
comisiones cobradas a los acreditados como los costos incrementales incurtidos en el inicio del crédito se
reconocen en cuentas separadas en el estado de situacidn financiera, es decir, no se consideran parte de su
costo amortizado a efectos de presentacion]

Culificacion de cartera de crédito y estimacion preventiva para riesgos crediticios - La cartera de crédito se
clasifica de acuerdo con lo siguiente:

Créditos de consumo- A los créditos directos, incluyendo los de liguidez que no cuenten con garantia de
inmuebles, denominados en moneda nacional, extranjera, en UDIS, UMA o en VSM, asi comeo los intereses
que generen, otorgados a personas fisicas, derivados de operaciones de tarjeta de crédito, de créditos
personales, de ndmina (distintos a los otorgados mediante tatjeta de crédito), microcréditos, de créditos para
Ja adquisicién de bienes de consumo duradero (conocidos como ABCD), que contempla entre otros al crédito
automotriz y las operaciones de arrendamiento financiero que sean celebradas con personas fisicas;
incluyendo aquellos créditos otorgados para tales efectos a los ex-empleados de las entidades,

Estimacidn preventiva para riesgos crediticios — 1a Sociedad constituye la estimacion preventiva para riesgos
crediticios con base en las reglas de calificacion de cartera establecidas en las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Tnstituciones de Crédito, emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valeres,
las cuales establecen metodologia de evaluacion y constitucion de reservas por tipo de crédito con base en la
clasificacion de cartera mencionada en el apartado anterior.

Cartera Crediticia de Consumo
Cartera Crediticia de Consumo no Revolvente

Para los créditos clasificados como consumo no revolvente, la Sociedad utiliza la siguiente clasificacion, bajo
el amparo de las Disposiciones:

- ABCD (B): Créditos que 1a Sociedad otorga a personas fisicas y cuyo destino es la adquisicion de
bienes de consumo duradero, con excepeion de los créditos cuyo destino sea la adquisicion de
vehiculos automotrices particulares.

- Auto (A): Créditos que la Sociedad otorga a personas fisicas y cuyo destino sea la adquisicion de
vehiculos automotrices particulares, sin incluir aquellos créditos destinados a la adquisicion de motos o
motocicletas, Ios cuales deberan ser considerados en la categoria ABCD anterior,

- Némina (N): Créditos de liquidez ctorgados por Ja Sociedad en donde se administra la cuenta de
némina del acreditade y que son cobrados a través de dicha cuenta.

- Personal (P): Créditos que la Sociedad cobra por cualguier medio de pago distinto de la cuenta de
némina. '

- Otro (O): A cualquier otro crédito al consumo no revolvente, diferente a las categorfas “ABCD”,

EEE

*auto”, “ndmina” o “personal”.
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El monto de reservas a constituir considera la Probabilidad de Incumplimiento en donde se evalian las
caracteristicas del acreditado con la Sociedad y con las Sociedades de Informacion Crediticia (SIC), ademads de
caracteristicas propias del comportamiento de pago del acreditado. A continuacién, se presenta la ecuacion con
la cual se realiza a estimacion preventiva para los créditos clasificados en etapa 1 o etapa 3:

Reservas Etapa 10 Ftapa 3; = (PI; x M) x $P; % El;
En donde:

\ . . 74 . , e : B e ,qn
Reservas Etapa b o Btapa 3. Monto de reservas a constituir para el £ = €810 crédito que se encuentre

en etapa 1 o etapa 3, seglin sea el caso;

Pi}: Probabilidad de Incumplimiento del ! = &simo oredito;

Fi, Factor de ajuste a la probabilidad de 1ncumphm1ento del [~ &simo
crédito otorgado a acreditados del sexo “mujer”;

5Py, Severidad de la Pérdida del £ — ésimo crédito;

ﬁ; i Exposicién al Incumplimiento del £ = 5M0 crédito,

2

Exposicién al Incumplimiento del ¢ = €510 ¢rédito,

Por otro tado, para aquelios créditos en etapa de riesgo 2, la estimacidn preventiva para riesgos crediticios se
calcula de la siguiente forma:

Reservas Etapa 2; = Max(Reservas vida completa, P1; x 5P; % £];)

Y, en donde las reservas vida completa del ! ~ 8590 crédito se caleula como:
s p

Reservas vida completa; :
L PLxSPxEL [1 - (1L~ pig)ﬂ} PL % 8P % PAGO; [1 e (1 o pig}“}

(L+n) Pl 7y % (1 41) P,
Pl w88, X PAGO, L (1 - PI;)”‘_
ri{n + PL} 14+n/ |

En donde:

Reservas Etapa 2;, Monto de reservas a constituir para el t &5IMa crédito que se encuentre

. en etapa 2,
Reservas vida completas,  noi0 de reservas para el = 651M0 crédito que se encuentre en ctapa 2,
considerando ¢l plazo remanente del migmo:
Py, Probabilidad de Incumplimiento del E-&5imo credito;
SPy, Severidad de Ja Pérdida del £~ &5IM0 crédito;
Ef I, Exposicién al Incumplimiento del £~ Esimo gredito;
i, Tasa de interés anual del ¢ =~ e5ima crédito, cobrada al cliente;
1.

Plazo remanente del £ ~ 85110 ¢rédito, nimero de afios que, de acuerdo
PAGO con lo establecido contractualmente. resta para liquidar el crédito;
[ Pago tedrico amortizable del €580 crédifo

Cuentas pov cobrar, neto - Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de crédito de la Sociedad, representan
entre otras, saldos a favor de impuestos, deudores diversos, subsidios por cobrar y comisiones.

El regisiro de ingresos se hace con base en lo devengado y se suspende su acumulacion en el momento en'que
el adeudo por éstos presente 90 0 mas dias naturales de incumplimiento de pago.

Pagos anticipados y otres actives — Lo integran principalmente los pagos anticipados y los otros activos tales
como los cargos diferidos v depésitos en garantfa, as{ como otros activos a corfo y largo plazo.
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Asimismo, dentro del rubro se registran las inversiones en valores que forman el fondo para cubrir las
obligaciones derivadas del plan de pensiones ¥ prima de antigliedad de los empleados y cuyo contrato se
encuentra en un fideicomiso administrado por Ia Sociedad.

Las inversiones en valores adqulrldas para cubrir el plan de pensiones y prima de antigliedad se registran a su
valor de mercado,

Moebiliario y equipo, neto - El mobiliario y equipo se registra al valor en libros de estos activos disminuido de
la depreciacion acumulada. Ia depreciacidn se calcula a través del método de linea recta sobre el valor en
libros de los bienes aplicando las tasas que se indican a continuacion:

Tasa
Equipo de computo 30%
Mobiliario y equipo 10%
Equipo de transporte : 25%

Los gastos de mantenimiento y las reparaciones son registrados en resultados conforme se incurren,

Préstamos bancarios y de otros organismos - Este rubro estd representado principalmente por
financiamientos a través de préstamos bhancarios, los cuales se reconocen por el valor contractual de la
obligacidn y se adicionan de los intereses por pagar conforme se devengan, con base en la tasa de interds
pactada, La mayor parte de estas operaciones son realizadas con partes relacionadas, las cuales se pactan.a
precios de mercado,

Provisiones - Los pasivos por provisiones se reconocen cuando existe una obligacion presente (legal o
asumida) como resultado de un evento pasado que probablemente requiera la salida de recursos econdmicos
como medio para Hquidar dicha obligacidn y que la obligacion pueda ser estimada razonablemente.

- Beneficios a los empleados - Son aquellos otorgados al persanal a cambio de los servicios prestados ¥ que
incluyen toda clase de remuneracmnes que se devengan, como sigue:

i, Beneficios dirvectos a los empleados - Se valfian en proporcidn a los servicios prestados, considerando
los sueldos actuales y se reconoce el pasivo conforme se devengan. Inchuye principalmente PTU por
pagar, ausencias compensadas, como vacaciones y prima vacacional, e incentivos.

il Beneficios post-empleo - Bl pasivo por primas de antigiiedad, pensiones e indemnizaciones por
separacion voluntaria o inveluntaria que generen obligaciones asumidas se registra conforme se
devenga, el cual se calcula por actuarios independientes con base en el método de crédito unitario
proyectado utilizando tasas de interés nominales. '

ill.  Beneficios a los empleados por terminacion - Los beneficios por terminacion de la relacién laboral que
no generen obligaciones asumidas se registran al momento en que: a) la Sociedad ya no tenga
alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos de esos beneficios o no pueda retirar una
oferta o b) al momento en que la Sociedad cumpla con las condiciones de una reestructuracion.

iv.  Participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU) - La PTU se registra en los resultados del afio en
que se causa,

La PTU se determina aplicando el 10% a la Utilidad Fiscal sefialada en el articulo 9 de la Ley del
Impuesto sobre la Renta, dicha PTU se tendrd que comparar con el limite méaximo de tres meses del
salario del trabajador o el promedio de la participacion recibida en los tiltimos tres aflos, el que sea mas
favorable de estos dos Gltimos, ¥ si el 10% es mayor a este monto mas favorable, la PTU del trabajador
serd de fres meses de salario o el promedio de la PTU de los Gltimos tres afios, segin corresponda.
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La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que resultan de la comparacién de los
valores contables y fiscales de los activos y pasivos y se reconoce solo cuando sea probable la
liquidacién de un pasivo o generacién de un beneficio, y no exista algin indicio de que vaya a cambiar
esa situacion, de tal manera que dicho pasive o beneficio no se realice. La PTU diferida estd reconocida
en ¢l rubro de “Gastos de administracién y promocién”.

Impuesto a la utilidad - Fl impuesto sobre la renta (ISR) se registra en los resultados del aflo en que se causa.
El ISR diferido se reconoce aplicando la tasa correspondiente a las diferencias temporales que resultan de la
comparacion de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, v en su caso, se incluyen [og
beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales. El impuesto diferido activo se
registra sélo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse.

La Administracion de la Sociedad registra una estimacion para activo por impuesto diferido con el objeto de
reconocer solamente el activo por impuesto diferido que consideran con alta probabilidad y certeza de que
pueda recuperarse en el corto plazo, de acuerdo con las proyecciones financieras y fiscales preparadas por la
misma, por tal motivo, no se registra en su totalidad el efecto de dicho crédito fiscal. El impuesto diferido es
registrado utilizando como contra cuenta resultados o capital contable, seg@n se haya registrado la pariida que
le dio origen al impuesto anticipado (diferido).

Margen financiero - El margen financiero de la Sociedad estd conformado por la diferencia resultante de
ingresos por intereses menos gastos por intereses.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, en funcion de
los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de interés pactadas,
amortizacién de los intereses cobrados por anticipado, asi como los premios o intereses por depdsitos en
entidades financieras, préstamos bancarios, inversiones en valores, al igual que las comisiones cobradas por el
otorgamiento inicial del crédito, asi como los dividendos de instrumentos de patrimonio neto se consideran
ingresos por intereses,

Los intereses moratorios correspondientes a la cartera en etapa 3 se registran en resultados al momento de su
cobro. Se suspende la acumulacién de los intereses moratorios de la cartera de crédito clasificada en etapa 3 en
el estado de resultados y se lleva el controt de su devengamiento en cuentas de orden. Los rendimientos por
intereses relativos a los instrumentos financieros se aplican a resultados con base en lo devengado.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por préstamos bancarios. La
amortizacion de los costos y gastos asociados por el otorgamiento inicial del crédito forman parte de los gastos
por intereses:

Informacion por segmentos — La Sociedad ha identificado los segmentos operativos de sus diferentes
actividades, considerando a cada uno como un componente dentro de su estructura interna, con riesgos y
oportunidades de rendimiento particulares. Estos componentes son regularmente revisados con el {in de
agignar los recursos monetarios adecuados para su operacién y evaluacion de desempefio.

Egstado consolidado de flujos de efectivo - Presenta la capacidad de la Sociedad para generar el efectivoy
equivalentes de efectivo (Disponibilidades), asi como la forma en que la Sociedad utiliza dichos flujos de
efectivo para cubrir sus necesidades. La preparacién del estado de fluios de efectivo se lleva a cabo sobre el
método indirecto, partiendo del Resultado neto del periodo con base a lo establecido en el Criterio D-4,
Estado de flujos de efectivo, de 1a Comision. :

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros consolidados proporciona informacién
que permite:

. Evaluar los cambios en los activos v pasivos de la Sociedad v en su estructura financiera,
. Evaluar tanto log monfos como las fechas de cobro y pages, con el fin de adaptarse a las circunstancias
y a las oporfunidades de generacidn y/o aplicacion de efectivo y los equivalentes de efectivo.

Cuentas de ovden - En las cuentas de orden se registran activos o compromisos que no forman parte del
estado de situacion financiera de la Sociedad ya que no se adquieren los derechos de los mismos o dichos
COIIPrOMISos no se reconocen como pasivo en tanto dichas eventualidades no se materialicen,
respectivamente.
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- Intereses devengados no cobrados derivados de cartera clasificada en etapa 3.

Representa el monto de los intereses devengados no cobrados derivados de los créditos que se mantienen
en cartera en etapa 3, asi como los ingresos financieros devengados no cobrados.

- Otras cuentas de registro (no auditado):
En este rubro se registra el control de vencimiento de la cartera, el conirol de vencimiento de los pasivos,
la clasificacion de la cartera por grado de riesgo, el componente inflacionario y el control de nocionales
en derivados.

Efectivo y equivalentes de efectivo

Al 31 de diciembre de 2022 se integra como sigue:

2022
Cancepto
Bancos del pafs 44
Total $ 44

En 2022, la Sociedad no tuvo otras disponibilidades restringidas o dadas en garantia.
Cartera de crédito
La clasificacidn de los créditos en moneda nacional al 31 de diciembre de 2022, se integra como se muestra a

continuacion:

Créditos al consnmo

Riesgo de crédito etapa 1 ) 236
Riesgo de crédito etapa 2 18
Riesgo de crédito etapa 3 18
Total cartera de crédito i 272

Las caracterfsticas de la cartera por sector econémico de la Sociedad y por actividad de los acreditados al 31 de
diciembre de 2022, se analizan a continuacién:

Sector econémico Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total Concentracion
(%)
Servicios comunales, sociales y personales § 236 $ 18 3 - 18 272 100%
Total cartera $ 236 3 18 h 18 272 100%

Lineas de crédito

Al 31 de diciembre de 2022, Ia Sociedad no cuenta con lineas de crédito registradas en cuentas de orden, los
créditos se disponen en una sola exhibicién por el total del monto autorizado.

46




Partidas diferidas

Al31 de diciembre de 2022 no se tiene saldo de partidas diferidas de cartera de crédito.

Carfera con riesgo de crddito en etapa 3

Al 31 de diciembre de 2022, [a antigiiedad de la cartera con riesgo de crédito en etapa 3 se muestra a continuacién:

Cartera con ricsgo de crédito en etapa 3 1a180 181 a 365 ’ 1 a 2 afios Mas de 2 aiios Total
Tipo de cartera:
Créditos de consumo 3 9 3 5 3 2 $ 2 $ 18
Total de cartera con riesgo de crédito en etapa 3 b 9 3 5 $ 2 b 2 3 18

La Sociedad durante 2022, tuvo los siguientes movimientos riesgo de crédito en su cartera.

Etapal Etapa 2 Etapa 3 Total
Saldo inicial de cartera al 31 de diciembre de 2021 h 260 $ - $ 24 $ 284
[mpacto por cambio de metodologia - - - -
Saldo inicial de cartera 260 - 24 284
Entradas por traspasos
Traspaso de cartera con riesgo de crédifo etapa 1 532 : - 532
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 2 - 86 - 86
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 3 - - 46 46
Intereses devengados no cobrados 1 - 2 3
Total 533 86 48 667
Salidas de cartera de crédito
Castigos, quitas y condonaciones - - (23) (23)
Tragpaso de cartera con riesgo de crédito etapa 1 (557) - - (557)
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 2 - (68) - (68)
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 3 - - (31) (31)
Total (5357} (68) {54) (679)
Total cartera con riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2022 b 236 b 18 $ 18 $ 272

Calificacion de la cartera de crédito

La calificacion de la cartera y las provisiones constituidas se integran como sigue:

a. Créditos de consumo
Monto de ias responsabilidades
Importe de la
Riesgo Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Total estimacion
A-1 $ 204 $ 2 5 - 3 206 $ 2
A-2 10 1 - 11 -
B-1 1 1 - 2 -
B-2 - - - - -
B-3 - 1 - 1 -
C-1 13 - - i3 1
C-2 3 2 - 5 1
D 4 4 - 8 2
E ‘ 1 7 18 26 21
Cartera calificada 236 18 18 272 27
Estimacion adicional - - - -
Estimacion constituida 6 5 16 27

Cartera de crédito, neta $ 230 3 13 $ 2 3 245




Los movimientos de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios se muestran a continuacién:

Etapal Etapa 2 Etapa 3 Total
Saldo al inicio 1 de enero de 2022 $ a1 - $ - 31
Mas:
Constitucion o liberaciones de estimaciones del
gjercicio por transferencias
Transferencia de etapa 1 a etapa 2 (52) - - (32)
Transferencia de etapa 1 a etapa 3 - - 37 37
Transferencia de etapa 2 a etapa 3 - €} - (3)
Transferencia de etapa 2 a etapa 1 27 - - 27
Transferencia de etapa 3 a etapa 2 - 8 - 8
Transferencia de etapa 3 a etapa 1 - - (21) (21)
Saldo al final al 31 de diciembre de 2022 h) 6 b 5 p 16 27

Al 31 de diciembre de 2022 la Sociedad no tiene créditos que hayan sido declarados en concurso mercantil.

Al 31 de diciembre de 2022, 1a Sociedad no tiene constituidas estimaciones correspondientes a las lineas de
crédito no dispuestas,

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 la Sociedad castigd créditos que fueron provisionados al 100% por
$1. No existieron créditos castigados con partes relacionadas. Asimismo, en los mismos periodos se realizaron

recuperaciones de cartera de crédito previamente castigada por $2.

Al 31 de diciembre de 2022 el numero de impagos de los créditos con periodos de page menores a 30 dias es el
siguiente:

No. de impagos

Etapa 1 9,344

Etapa 2 14,150

Etapa 3 46,291

Saldo al final del periodo 69,785
Reestructuraciones

Al 31 de diciembre de 2022 la Sociedad no tuve reestructuras.

Adguisiciones de cartera de crédito

En 2022 la Sociedad no adquirié cartera de crédito, por lo que no realizo las estimaciones relacionadas con dicha
cartera; asimismo, no efectud cesiones de cartera de crédito.

Créditos relacionados

Estos créditos en su conjunto no excederan del 35% del capital basico de la Sociedad, los cuales deben ser
aprobados por el Consejo de Administracion.

Al31 de diciembre no se tienen operaciones con partes relacionadas.
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Otras cuentas por cobrar, neto
Al31 de diciembre, se integran como sigue
2022
Otraé cuentas por cobrar $ 16

Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro -

Pérdidas crediticias esperadas

La Sociedad estima la pérdida de crédito, esperada (PCE) con base en su experiencia de pérdidas crediticias
pasadas, cambios actuales en el comportamiento de sus clientes y previsiones econdmicas futuras, para lo cual

clasifica sus cuentas por cobrar por grado de afraso en pago y asigna diferentes montos de PCE a cada uno de
los segmentos.

Con base en la experiencia del promedio que representan sus PCE del total de los ingresos y de los atrasos de
las cuentas por cobrar a clientes, ast como ajustes a los montos de PCE considerando la situacién economica
actual, la Sociedad no tiene registrada una PCE.

Baja de activoes financieros

Durante 2022 {a Sociedad no se dieron de baja cuentas por cobrar. No existen flujos de efectivo
comprometidos derivados de acuerdos contractuales que obliguen a la Sociedad a recomprar las cuentas por
cobrar dadas de baja.

Propiedades, mobiliario y equipo, neto

Al31 de diciembre, se integran como sigue:

Depreciacion ‘
Costo de adqnisicién acnmulada Valor neto en libros
Mobiliario y equipo $ 1 $ (H 8 -
Equipo de transporte 5 (4 1
Equipo de cémputo ' 2 . (1) 1
$ 8 N © £ 2

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022 1a depreciacion registréda en el estado de resultados
ascendid a $1 '

Al 31 de diciembre de 2022, existen activos totalmente depreciados por $2, correspondientes a mobiliario y
equipo de oficina y equipo de transporte.

Préstamos interbancarios y de otros organismos

Este rubro se integra de créditos recibidos de instituciones financieras y organismos gubernamentales a tasas
vigentes en el mercado. Al 31 de diciembre de 2022 se integra de la siguiente manera:

49




10.

Plazo promedio

. Capital Interés Total (dias)
De corto plazo .
Préstamos en moneda nacional- .
Banco Inbursa 3 242 $ 7 $ 249 219
h) 242 $ 7 $ 249

Al 31 de diciembre de 2022 12 Sociedad no tiene préstamos contratados correspondientes a call money.

Al31 de diciembre de 2022 los préstamos a corto plazo en moneda nacional devengan tasas promedio de
interés de 10.58%.

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2022 los intereses a cargo generados por | los préstamos
interbancarios ascienden a $20 (Nota 17Db).

Al 31 de diciembre de 2022, el importe no utilizado de sus lineas de crédito recibidas asciende a $18
Al 31 de diclembre de 2022 no se tienen garantfas otorgadas por los financiamientos recibidos.
Impuestos a la utilidad
a) Impuestos diferidos, neto
Al 31 de diciembre, los principales cbnceptos incluidos en el caleulo de impuestos diferidos son los

siguientes:

Impuesto diferido activo:

Reserva preventiva para riesgos crediticios $ 27
Quebrantos por deducir . : 18
Cuentas por recuperar 4 -
Pérdidas fiscales pendientes por amortizar 53
Reserva para obligaciones laborales 1
PTU diferida . 5
' Impuesto diferido (activo) pasivo, neto 108
Tasa del impuesto sobre la renta ' 30%
Impuesto diferido activo, neto b 32

La tasa aplicable a las diferencias que originan los impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2022 fue
del 30%.

Los beneficios de [as pérdidas fiscales actualizadas pendientes de amortizar por lo que ya se ha
reconocido el activo por ISR diferido, pueden recuperarse cumpliendo con ciertos requisitos. Los afios
de vencimiento ¥ sus montos actualizados al 31 de diciembre de 2022 son:

Afio de vencimiento Importe
2027 ’ $ 14
2028 16
2029 5
2031 9
2032 - 9
b 53
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La Sociedad esta sujeto al ISR, Conforme a la Ley de ISR la tasa para 2022 fue el 30% vy continuaré al
30% para afios posteriores. '

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 el rubro de impuesto a la utilidad causado del
estado de resultados se integra de la siguiente manera: !

b) Impuestos a la utilidad en el estado de resultados

A continuacion, se presenta de manera resumida la conciliacidn entre los resultados contable v fiscal al
31 de diciembre de 2022:

2022
Resultado antes de impuestos ' 3 9
Mis: Ingresos fiscales no contables - .
Menos: Deducciones fiscales no contables 40
Menos; Ingresos contables no fiscales -
Mis: Deducciones contables no fiscales 21
Pérdida fiscal (10)
Tasa de ISR ; 30%
ISR causado $ C -

A la fecha de emision de los presentes estados financieros consolidados, la declaracion anual definitiva
de la Sociedad del ejercicio 2022, no ha sido presentada a las autoridades fiscales, por lo tanto, el
impuesto a 1a utilidad causado que se presenta puede tener modificaciones, sin embargo, la
Administracién estima que éstas no serfan importantes,

Conciliacion del resultado contable y fiscal - Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 los :
estados de resultados muestran una tasa efectiva de impuestos a la utilidad de 11%. A contingacidn, se
presenta una conciliacion entre la tasa estatutaria de ISR y la tasa del impuesto reconocida :
contablemente por la Sociedad: . i

Resultado fiscal neto antes de impuesto a la utilidad b 9

Efecto en el impuesto de partidas no afectas:

Ajuste anual por inflacién deducible (4)
(Gastos no deducibles 1
Actualizacion de perdidas fiscales (3)
+ PTU diferida
Resultado fiscal ] 4
Tasa estatutaria del impuesto 30%

Total de impuesto a la utilidad en ¢l estado de

resultados s 2
Tasa efectiva de impuesto a la uiilidad ‘ — 1%

El ISR se calcula considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de la inflacion, tales como
la depreciacion calculada sobre valores en pesos constantes, se acumula o deduce el efecto de la
inflacidn sobre ciertos activos y pasivos monetarios a través del ajuste anual por inflacion.
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12.

Otras cuentas por pagar
a) Acreedores diversos y otras cuentas por pagar
Al 31 de diciembre, este rubro se integra de la siguiente manera;
2022

Otros acreedores diversos 3 8
) S

A continuacion, se presenta el anélisis de movimientos de las provisiones mas significativas:

Saldo al1 de Saldo al 31 de
Tipo de enero diciembre
provisién de 2022 Incrementos Aplicacion Cancelaciones de 2022
A corto plazo:
Provision 3 3 5 3 3 3y % - - § 3

Estas estimaciones se han registrado contablemente bajo la mejor estimacion razonable efectuada por

la Administracién para liquidar la obligacion presente; sin embargo, los resultados reales podrian
diferir de las provisiones reconocidas.

Beneficios a empleados

En cumplimiento a la norma contable NIF D-3 se llevo a cabo la valuacién actuarial la cual considera que las
pérdidas y/ ganancias actuariales va no se amorticen, esto quiere decir que se reconozean inmediatamente en el
momento que ocurran en el capital contable en el concepto de “ Otros Resultados Integrales “ asi como el
reciclaje de la provision conforme se origina en “Resultados de Ejercicios Anteriores” ambos conceptos
recogen la diferencia entre los pasivos laborales y el reconocimiento ya ejercido en afios anteriores. con base
en la vida laboral de los empleados, el costo laboral e interés neto se incluyen en el estado de resultados,

El costo neto del perfodo por las obligaciones derivadas del plan de pensiones y sus relativas primas de
antigiiedad y beneficios por terminacion es menor al millén en 2022,

La Sociedad tiene un plan de pensiones con beneficios definidos que cubre a todos los empleados que
cumplan 65 afios, que tengan 20 de afios de servicio como minimo v que hayan ingresado antes del 1 de
octubre de 1998. El plan consiste en dar una pensién complementaria a la otorgada por el Instituto Mexicano
del Seguro Social, de acuerdo con los afios de servicio en la Sociedad. A partir de la fecha efectiva de
Jjubilacién, el participante en virtud de este plan recibird una pensidn vitalicia de retiro cuyo monto se
calculara a razon de 2.5% por cada afio de servicios, computado sobre el promedio de los ingresos de Jos
altimos 24 meses por concepto de sueldo, compensacién por antigiiedad y aguinaldo anual,

Este plan cubre también primas de antigiiedad, que consisten en un pago Gnico de 12 dias por cada afio
trabajado con base en el ultimo sueldo, limitado al doble del salario minimo establecido por la Ley Federal del
Trabajo (LTT). Asimismo, se incluye la provisién de beneficios por terminacién labotal, de acuerdo con la
LFT y los términos del plan de beneficios. El pasivo relativo y el costo anual de beneficios se calculan por
actuario independiente conforme a las bases definidas en los planes, utilizando ef método de crédito unitario
proyectado.
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14.

a. Los valores presentes de estas obligaciones son:

2022
Obligacion por beneficios definidos $ 1
Activos del plan -
Activo neto por beneficio definido 3 1
b. Informacién adicional utilizada en los célculos actuariales:
2022
%
Tasas de descuento
Prima de antigliedad 9.25
Indemnizacion iegal 9.25
Plan de pensiones -
Tasa de incremento salarial 4.3
a) El costo neto del periodo es menor al millon.
b) Al31 de diciembre de 2022 no se tiene activos de plan.
c) Las partidas que generan PTU diferida sor: como sigue:
2022
Estimacion preventiva y quebrantos 3 5
8 5

El monto de la PTU diferida reconocida en los resultados en el rubro de “Gastos de administracién y
promocién” asciende a §1 en 2022, '

Compromisos y contingencias

Juicios - En el curso normal de las operaciones, la Sociedad ha sido objeto de algunos juicios, que no se
espera tengan un efecto importante en la situacion financiera y los resultados de operaciones futuros. Al 31
de diciembre de 2022 la Sociedad no tiene registradas reservas para contingencias, con base en la opinion de
sus asesores legales internos y externos.

‘Contingencias - Al 31 de diciembre de 2022, con base en la opinién de la Administracion de la Sociedad y

de sus asesores legales y fiscales, no existen contingencias que pudieran afectar la informacién financiera de
la Sociedad, por lo que no se tienen registradas reservas por estos conceptos,

Cuadro comparativo de vencimientos de los principales activos y pasivos

A continuacion, se muestran los plazos de vencimientos de los principales rubros de activos y pasivos al 31 de
diciembre de 2022:

53




15.

16.

Miis de

Hasta De 6 meses De 1 aiio
6 mieses a1 afio a5 afios 5 afios Total
Activos:
Efectivo v equivalente de efectivo $ 44 $ - $ - $ - $ 44
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 33 183 - - 236
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 9 9 - - 18
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 18 - - - 18
Otras cuentas por cobrar, neto - 16 - - 16
Pagos anticipados y ofros activos, neto - 5 - - 5
Propiedades, mobiliario y equipe, neto - - 2 - 2
Total activos 124 213 2 - 336
Pasivos:
Préstamos bancarios y de otros organismos - 249 - - 249
Otras cuentas por pagar 2 4 4 - 10
Pasivo por beneficios a los empleados - - - i 1
Total pasivos 2 253 4 1 260
Activos menos pasivos $ 122 b 4n 3 2y § 1y § 79
Valor razonable de activos y pasivos
Los activos y pasivos medidos a valor razonable al 31 de diciembre de 2022 se clasifican en las siguientes
jerarquias:
Valor en libros Valor razonable
Valor razonable
Valor razonable a través de
a través de resultados Costo
resultados integrales amortizado Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Activos:
Deudores por reporto h) - $ - § A} 1 8 - $ - 3

Capital contable

No ha habido ningiin cambio en la técnica de valuacién durante el afio.

Capital social - Al 31 de diciembre de 2022 el capital social fijo sin derecho a retiro de la Sociedad

asciende a la cantidad de $50,000, v est4 representado por 50,000 acciones de la Serie “A” sin expresion

de valor nominal, de las cuales 50,000 accicnes se encuentran totalmente suscritas y pagadas

Al 31 de diciembre de 2022 el accionista mayoritario de la Sociedad es Fundacion Carlos Slim, A.C. con

un porcentaje de participacién en acciones del 99.999998%, en la que dichas aportaciones de capital

social equivalen a 60,049,999 acciones.

Movimientos de capital -

Mediante Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada 10 de febrero de 2022 se decretd y
aprobd un aumento en la parte variable del capital social de la Sociedad por $5, representado por
5,000,000 de acciones serie “B” ordinarias, nominativas y sin expresién de valor nominal.

Mediante Asamblea General Ordinaria de Accionistas celebrada 28 de abril de 2022 se aprobd el
resultado del gjercicio al 31 de diciembre de 2022, asimismo, se aprobo su traspaso al resultado de

gjercicio anteriores por $3.
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Restricciones al capital contable
. Reduccidn de capital

~ De conformidad con la Ley del ISR, 1a Sociedad debe controlar en una cuenta denominada
Cuenta de Capital de Aportacion (CUCA), las aportaciones de capital y las primas netas por
suscripeion de acciones efectuadas por los accionistas, asf como las reducciones de capital que
se efectien, Dicha cuenta se debera actualizar con la inflacidn ocurrida en México desde las
fechas de las aportaciones y hasta aquella en la que se lleve a cabo una reduccién de capital.

Conforme a la Ley del ISR, el importe de una reduccidn de capital no serd sujeto al pago de

impuesto cuando no exceda del saldo de la CUCA; en caso contrario, la diferencia debe ser ,

considerada como utilidad distribuida y el impuesto se causard a la tasa vigente en la fecha de la
- reduccién y que es a cargo de la Sociedad.

Conforme a la Ley de ISR, el importe de una reduccion de capital no serd sujeto al pago de impuesto
cuando no exceda del saldo de la CUCA; en caso contrario, la diferencia debe ser considerada como
utilidad distribuida v el impuesto se causard a la tasa vigente en la fecha de la reduccidn v que es a
cargo de la Sociedad. )

La Ley del ISR establece que los dividendos provenientes de las utilidades que ya hayan pagado el ISR
corporativo no estardn sujetos al pago de dicho impuesto, para lo cual, las utilidades fiscales se
deberdn controlar a través de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN}, La cantidad distribuida que
exceda del saldo de 1a CUFIN estard sujeta al pago del ISR en los términos de la legislacion vigente a
la fecha de distribucion de los dividendos.

Al 31 de diciembre de 2022 los saldos de las cuentas fiscales son los siguientes:

2022
CUCA 3 193
CUFIN al cierre de 2013 $ 1
CUFIN a partir de 2014 p ____8&

Indice de capitalizacién (informacién no auditada) -

Con base en la LIC, Banxico requiere a las instituciones de crédito tener un porcentaje minimo de
capitalizacion sobre los activos en riesgo, los cuales se calculan aplicando determinados porcentajes,
de acuerdo con el riesgo asignado. Ultima informacion reportada por la Sociedad el dia 20 de enero de
2023. . '

El porcentaje de capitalizacion exigido es del 8% mas un suplemento de conservacion de capital de
2.5%. Al 31 de diciembre de 2022 el indice de capitalizacién de la Sociedad es del 15.72% vy se
presenta como sigue:

Capital neto $ 54
Entre: Total activos en riesgo 343
Indice de capitalizacién 15.72

Activos en riesgo
Activos en riesgo de mercado 20
Activos en riesgo de crédito 217
Activos en riesgo operacional ' 106
N 343
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d. Integracion del capital neto

El capital neto utilizado para la determinacion del indice de capitalizacion al 31 de diciembre de 2022,
se integra como sigue:

2022

Capital basico:

Capital contable sin obligacion subordinadas y sin

instrumentos de capitalizacién bancaria b 85

Menos:

Inversiones permanentes 2

Impuestos diferidos 29
Capital neto $§ 4

. Activos en riesgo

Los activos en riesgo de mercado y de crédito utilizados para la determinacion de los
requerimientos de capital al 31 de diciembre de 2022, se integran como sigue:

2022
Importe de posiciones Requerimiento de -
equivalentes ~ capital
Riesgo de mercado: .
Operaciones en moneda nacional con tasa
nominal 8 20 $ 2
Riesgo de crédito: :
De los acreditados en operaciones de crédito 9 ' 1
De los acreditados en operaciones de crédito
Art 2 Bis 17 183 15
Inversiones permanentes y otros activos 25 2
b ' 217 3 18
Riesgo operacional: . _ b 106 $ 8
Los activos sujetos a rieésgo de crédito se desglosan a continuacién:
2022
Concepto Total Total
Importe de posiciones Requerimiento de
equivalentes capital
Grupo III (ponderados al 20%) $ 9 $ 1
Grupo VI {ponderados al 75%) $ 183 b 15
Grupo VI (ponderados al 100%) $ - $ -
Grupo VII (ponderados al 100%) $ - $ -
Grupo VIII {ponderados al 125%) $ 1 $ -
Inversiones Permanentes y Oiros Activos- $ 25 $ 7

- Gestion

La Sociedad cuenta con una Unidad Integral de Riesgos que diariamente se encarga de
monitorear y verificar que las operaciones realizadas cumplan con 1a metodologia y
politicas que se tienen establecidas, observando la suficiencia del capital respecto de los
minimos requeridos por las autoridades reguladoras.
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17.

En caso de presentarse situaciones que representen alguna desviacion a los lineamientos
establecidos por la Sociedad sobre la suficiencia del capital, la Unidad Integral de Riesgos es la
encargada de reportarlo directamente al Comité de Riesgos y éste a su vez al Consejo de
Administracién (Nota 20).

e Administracidn de capital

Al 31 de diciembre de 2022, la Sociedad cuenta con el capital suficiente para cubrir los riesgos
asummidos, el cual es mayor al minimo requeride por la normatividad vigente. Asimisme, la Sociedad
cuenta con una Unidad Integral de Riesgos que se encarga de monitorear y verificar que, previo a la
realizacién de cada una de las operaciones, éstas cumplan con la metodologia y politicas establecidas y
que en todo memento se mantenga una suficiencia del capital respecto de los minimos requeridos por
las autoridades reguladoras. Durante 2022 no se presentaron situaciones que representen alguna
desviacion a los lineamientos establecidos por la Sociedad sobre la suficiencia del capital por lo que no
fue necesaria la implementaci6n de un plan de accidn preventivo,

Al 31 de diciembre 2022, Ia Sociedad cuenta con un capital nefo de $54 el cual es suficiente para
cubrir los riesgos asumidos a la fecha v es mayor al requerido por la normatividad vigente, asi mismo
el indice de capitalizacion a esa fecha es de 15.72% siendo que el minimo regulatorio es de 10.5%, La
Unidad para la Administracién Integral de Riesgos se encarga de monitorear y verificar que siempre se
mantengan los indicadores de solvencia dentra del perfil de riesgos autorizado. El célculo de
requerimiento de capital se efectia mensualmente v se realiza en apego a lo establecido en las
Disposiciones, cabe mencionar que en los casos e que la Sociedad considera realizar alguna operacién
significativa, la Unidad Integral de Riesgos verifica que al realizarla los indicadores siguen siendo
adecuados. -

En los dltimos afios no se presentaron signos de alerta sobre la suficiencia de capital, por lo que no fue
necesaria la implementacion de un plan de accidn preventivo

Margen financiero

La integracién del margen financiero que se presenta en el estado de resultados pbr los afios que terminaron
diciembre de 2022 es la siguiente:

a. Ingresos por intereses
2022
Moneda nacional y UDI Moneda extranjera’ Total
Cartera de crédito:
Cartera de crédito de consumo 73 - 73
Por financiamientos a bancos del
pafs v del extranjero 3 - 3
3 76 $ - $ 76
b. Gastos por intereses
2022
Moneda nacional y UDI Moncda extranjera Total
Por préstamos interbancarios y ‘
de otros organismos (Nota 9) 5 20 $ - $ 20
3 20 h - $ 20
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Informacién por segmentos

Los resultados correspondientes a los principales segmentos de operacién de la Sociedad en el ejercicio de
2022 son los que se indican a continuacién, Las cifras que se presentan se integran con una clasificacion
distinta a la utilizada para la formulacién de los estados financieros consolidados, ya que se agrupan mediante
la combinacidn de registros operativos y contables ’

Las principales operaciones por segimentos de negocio que reflejan los estados financieros consolidados de la
Sociedad se detallan a continuacidn:

Crédite y Tesoreria y banca

Estado de situacién financiera captacion de inversion Otros Total

Efectivo v equivalentes de

efectivo $ - $ 44 § - $ 44
Deudores por reporto - i - -1
Cartera de crédito 245 - - : 245
Otras cuentas por cobrar - - 16 16
Otros activos - - 39 39
Total activo $ 245§ 45§ 55 & 345
Préstamos bancarios $ (249) % - $ - $ (249)

" Otros pasivos - - (1) (11)
Total pasivo § {249y 3§ - $ a1y § (260)
Crédito Tesoreria y banca
Estado de resultados captacion de inversion - Otros Total

Tngresos por intereses § 738 3% - $ 76
Grastos por intereses (20) - - (20)
Estimacion preventiva para

riesgos crediticios (18) - - (18)
Comisiones y tarifas pagadas 5) - - (5)
Gastos de administracién y }

promocién - - (24) (24)
Total $ 30 % 3 3 24y § 9

Estado de flujos

Flujos obtenidos de: '

Actividades de operacion $ 15§ - $ - 3 15

Actividad de inversion : - - - -

Actividad de financiamiento - - 6 6
Aumento neto de _

~ disponibilidades ' 15 - 6 21

Efectivo y equivalente de

efectivo al inicio del periodo - 14 - 14
Efectivo y equivalente de

efectivo al final del periodo B 45 3 17 % 18y § 44

Los segmentos utilizados para la informacién por segmentos en la Sociedad son:
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19,

Crédito
Al 31 de diciembre de 2022, las principales actividades de la Sociedad estdn enfocadas al segmento crediticio,
el cual consiste en celebrar operaciones de créditos de consumo, relacionados con el sector de servicios

comunales, sociales y personales

La actividad crediticia de la Sociedad genera mas del 90% de su posicidn financiera y los resultados de sus
operaciones.

Tesoreriay banca de inversion

Corresponde a las operaciones de inversidn que realiza la institucién por cuenta propia, tales como deudores
en reporto.

Al 31 de diciembre de 2022, los activos de este segmento ascienden a $45, v no existen pasivos asociados a

este segmento a esa fecha. Por los periodos terminados el 31 de diciembre de 2022, los ingresos generados por
este segmento ascienden a §3. ’

Saldos y operaciones con partes relacionadas

~ Al31 de diciembre de 2022 el importe total de los saldos con partes relacionadas asciende a $44 de activos y

$249 de pasivos.

De acuerdo con el Criterio Contable C-3 Partes relacionadas emitido por la Comisién, lag operaciones con
partes relacionadas sujetas a revelacion a detalle son aquellas que representan mas del 1% del capital neto del
mes anterior a la fecha de elaboracidn de la informacion financiera. Al 31 de diciembre de 2022 este importe
asciende a $54.

Los principales saldos y operaciones con partes relacionadas son las siguientes:

a. Cuentas por cobrar y cuentas por cobrar
2022
Por cobrar:
Disponibilidades § 44
Por pagar:
Préstamos (créditos) § 249
b. Ingresos y gastos
2022
Ingresos:
Intereses ganados por depositos en cuentas de cheques
y a plazo con Banco Inbursa . $ 3
Egresos:
Intereses pagados por préstamos bancarios con Banco
Inbursa I ¢/ 1)
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20.

c. Beneficios a personal gerencial y directivos

Al3] de diciembre de 2022, el total de los beneficios otorgados al personal gerencial clave o directivos
relevantes de la Sociedad, incluyendo sueldo base aguinaldo, prima vacacional, bono por desempefio v
PTU es menor a un millon.

d. Préstamos bancarios v de otros organismos

Al 31 de diciembre, los préstamos con partes relacionadas son los siguientes:

2022
Tasa promedio Intereses
. Vencimiento ponderado Principal, devengades Total
Corto plazo: :
Banco Inbursa 20/01/2023 10.15% $ 106 3 4 $ 110
Banco Inbursa . 21/03/2023 10.74% 109 3 112
Banco Inbursa 20/11/2023 11.72% 27 - 27
§ 242 ) 7 $ 249

Los intereses pagados por préstamos bancarios durante el periodo terminado el 31 de diciembre de
2022 asciende a $20.

Caracteristicas de saldos con partes relacionadas:
. Préstamos: Operaciones con tasa promedio de 10.58% y plazo promedio de vencimiento de 219
dias.
Administracién e informacién de riesgos
Medicion de riesgos:
e . Delriesgo de mercado-
El riesgo de mercado se define como la perdida potencial por cambios en los factores de riesgo que inciden
sobre ]a valuacion o sobre los resultados esperados de las operaciones activas, pasivas o causantes de pasivo
congruente, tales como la tasa de interés, tipos de cambio, indices de precios entre otros.
La Administracion de riesgos de mercada consiste en identificar, medir, vigilar, limitar, controlar, informar y
revelar los distintos riesgos a que se encuentra expuesta de ia Sociedad por movimientos existentes en el
mercado.
Log objetivos de riesgo de mercado son:
1) Cumplir con el perfil de riesgo deseado suscrito por el Consejo de Administracion
2) Informar oportunamente en tiempo v forma a la Direccion General
3) Mantener un adecuado seguimiento de riesgo de mercado
4) Cuantificar mediante el modelo autorizado por el Comité de riesgos la exposicién al riesgo de mercado

5) Cuantificar 1a vulnerabilidad de la Sociedad en condiciones extremas de mercado y considerar
resultados para la toma de decisiones de acorde a la naturaleza y complejidad de las operaciones
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Las politicas de riesgo de mercado son:

1) El Comité de Riesgos es el drgano facultado para aprobar limites especificos al riesgo de mercado

2) El Comité de Riesgos es el drgano facultado para aprobar modelos, metodologias y procedimientos
para medir, vigilar. Monitorear, limitar, controlar el riesgo de mercado.

3) Los nuevos productos sujetos a riesgo de mercado deberan ser evaluados y aprobar mediante los
lineamientos de nuevos productos aprobados por el Comité de Riesgos.

4) Comparar una vez al mes las estimaciones de la exposicion de riesgo de mercado contra los resultados
efectivamente observados para el mismo periodo de medicién en su caso llevar a cabo las correcciones
necesarias modificando el modelo cuando presenten desviaciones,

5) Evaluar al menos una vez al afio que ¢l medelo de riesgo de mercado y sistemas sigan siendo
adecuados

Para hacer la medicién y ecnacion de los riesgos tomados en sus operaciones financieras, la Sociedad cuenta
con herramientas computacionales de loes riesgos tomados en sus operaciones financieras, la Sociedad cuenta
con hetramientas computacionales al Backtesting ademas de efectuar los anlisis de sensibilidad y pruebas de
“stress” bajo condiciones extremas

Para cemprobar estadisticamente que el medelo de medicién del riesgo de mercado arroja resultados
confiables, la Sociedad realiza una prueba de hipdtesis sobre el nivel de confianza, con el cual se realiza dicha
medicién. La prueba de hipétesis consiste en una prueba Ji-Cuadrada (Prueba Kupiec) sobre la proporcion del
nimero de veces que la perdida realmente observada rebasa el nivel del riego estimado

La exposicion al riego de mercado de los instrumentos financieros se cuantifica a través de la metodologia del
VaR con herizonte de tiempo de 1 dia con nivel de confianza del 95% y 252 observaciones.

Actualmente, se caleula el riesgo de mercado para los portafolios de mercado de dinero, bonos
internacionales, renta variable y derivados.

El valor en riesgo al cierre del 2022 se muestra a continuacién

Valor % VAR vs, Capital

Tipo de riesgo Mercado Valor historico (1) bisico
Tasa Nominal 3 1.18 8 0 0.00%
Tasa Real 8 0.02 8 0 0.00%
Divisas 8 1,20 3 0 0.00%

Capital basico (2) $55,943

(1)  Valor de Riesgo Histérico a un dia con 95% de confianza
(2)  Capital Basico al 30 de septiembre de 2022

Andlisis de sensibilidad.- Dado que la medida de! riesgo (VaR) muestra las perdidas potenciales bajo
condiciones normales de mercado, el andlisis de sensibilidad complemente el analisis de riesgo bajo
condiciones extremas con la finalidad de medir el impacto en las posiciones de Garmeen Carso dado
movimientos importantes en los factores de riesgo.

Valor
Tipo de riesgo Mercado Valor Mercado 100BP . Valor Mercade 500BIP
Tasa Nominal 5 1.18 5 1.1% $ 1.24
Tasa Real 3 0.02 3 0.02 $ 0.02
Divisas 5 1.20 $ 1.21 3 1.26

Capital basico (2) $55,943

(1)  Capital Bésico al 30 de septiembre de 2022
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(1) Con un escenario de sensibilidad de 100 puntos base (bps) y 300 bps la plusminusvalia que se reconocer{a
en caso de la materializacion por las posiciones en instrumentos derivados vigentes al 31 de diciembre de
2022, serian de $(0.01) y -$(0.06) respectivamente

A continvacidn se presenta un resumen de la exposicidn de riesgo de mercado:
Fecha VaR

01/31/2022
02/28/2022
03/31/2022
04/30/2022
05/30/2022
06/30/2022
07/31/2022
08/31/2022
09/30/2022
10/31/2022
11/30/2022
12/30/2022

e e e e e b b b et

Riesgo de concentracidn: Perdida potencial atribuida a la elevada y desproporcional exposicion a factores de
riesgo particulares dentro de una misma categoria o entre distintas categorias de riesgo, el objetivo es -
mantener niveles adecnados de concentracién de la carrera de instrumentos financieros dentro de los
siguientes limites de VaR.

La concentracion en factores de riesgo en la cartera de instrumentos financieros en la siguiente forma.

Portafolio Limite VaR Histérico
Tasa nominal 10%
Tasa real 10%
Renta variable 15%

El VaR observado por factor de Riesgo al cietre de diciembre 2022 es:

Portafolio Limite VaR Histérico
Tasa nominal 0.03%
Tasareal 0.03%
Renta variable 0,01%

. Riesgo de Liguidez-

Se define como la incapacidad para cumplir con las necesidades presentes y futuras de flujos de
efectivo afectando la operacion diaria o fas condiciones financieras de la Sociedad, 1a perdida potencial
por la imposibilidad o dificultad de renovar pasivos o de contratar otros en condiciones normales para
la Sociedad, por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer frente a sus
obligaciones o bien, por el hecho de que una posicién no pueda ser oportunamente enajenada o
cubierta mediante el establecimiento de una posicidn confraria equivalente. La pérdida potencial por el
cambio en la estructura del balance general de la Sociedad debido a la diferencia de plazos entre
activos y pasivo '

Los objetivos de riesgo de liquidez son:

1) Cumplir con el Perfil de Riesgo Deseado definido por el Consejo de Administracion.
2) Promover y fortalecer una Adecuada supervision del Riesgo de liquidez
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3) Cuantificar mediante diversas metodologias el Riesgo de liquidez.

4) Mantener un inventario de activos liquidos susceptibles de ser entregados en garantia.

5) Determinar los requerimientos extraordinarios de liquidez ante diferentes escenarios de estrés,

6) Informar en tiempo y forma la exposicién de Riesgo de liquidez a las unidades de negocio,
direccién general comité de riesgos, consejo de administracion, auditoria y autoridades
regulatorias,

Las politicas de Riesgo de liquidez son:

1 Vigilar el cumplimiento de los limites de Riesgo de liquidez.

2 Medicién y monitoreo del Riesgo de liquidez.

Ky Informar y revelar el Riesgo de liquidez a las unidades de negocio, direccion general comité de
riesgos, consejo de administracidn, anditoria, inversionistas, autoridades regulatorias.

Para monitorear la liquidez, el drea de Administracién de Riesgos calcula gaps de liquidez, considerando
los activos (disponibilidades, inversiones en valores, cartera de crédito, cuentas por pagar, bienes
adjudicados, impuestos y otros activos) y los pasivos de la Sociedad (préstamos bancarios y de otros
organismos, cuentas por pagar, impuestos y otros pasivos), para lo cual considera el diferencial entre los
precios de compra y venta de los activos y pasivos.

El modelo utilizado es el enfoque tradicional de la administracién de activos ¥ pasivos, considerando
como riesge de liquidez a la posibilidad de que la Sociedad no cuente con los recursos monetarios
necesarios para cubrir sus obligaciones y por tanto se vea obligada a liquidar a descuentos inusuales sus
activos o bien a contratar nuevos pasivos a costos elevados. La Sociedad modela el riesgo de liquidez
considerando las no correspondenciag del balance.

. 1 2 30 dias 31 a 60 dias 61 a 90 dias 91 2 180 dias 181 a 270 dias 271 a 360 dias Mayor a 360 dias MXP total
Categoria
Total activos 78,867 3,737 10,436 47,588 638,004 114,712 10,625 334,059
Total pasivos 116,954 - 112,559 - - 26.630 - 259,143
Gap (43,087) 5,737 (102,123) 47,588 68,094 88,082 10,625 74,916
Gap acumulado (43,087) (37,350 (139,473) (91,885) (23,791 64,291 74,916

Informacion cualitativa

Informacion cualitativa de riesgo de liquidez son:

Cumplir con el perfil de riesgo deseado definido por el Consejo de Administracion

Promover y fortalecer una adecuada supervisién del riesgo de liquidez

Cuantificar mediante diversas metodologlas el riesgo de liquidez

Contribuir a reducir el riesgo de financiamiento

Determinar los requerimientos extraordinarios de liquidez ante diferentes escenarios de negocio
Informar en tiempo y forma la exposicion de Riesgo de Liquidez a las unidades de negocio comeo la
Direccién General, el Comité de Riesgos, el Consejo de Administracién y Auditoria

Por politica y dada las condiciones del mercado actual, la tesoreria cubre las necesidades de liquidez de corto
plazo. La Sociedad estd buscando dar estabilidad a la captacion en el mediano y largo plazo, con las emisiones.

La UAIR para el cumplimiento de su objeto verificara la observancia del Perfil de Riesgo Deseado y de los
Limites de Exposicion al Riesgo, asi como de los Niveles de Tolerancia al Riesgo aceptables par tiempo de
riesgo cuantificable considerando el Riesgo Consolidado, desglosados por Unidad de Negocio ¢ Factor de
Riesgo, causa u origen de estos, utilizando para el efecto, los modelos, pardmetros, escenarios, supuestos,
incluyendo los referentes a las pruebas de estrés e indicadores sobre el riesgo de liquidez del Articulo 81 de las
Disposiciones, para la medicion y control del riesgo aprobados por el citado comité.
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Los reportes de Riesgo de Liquidez presentados al Comité de Riesgos, Areas de Negocio, Director General y
al Consejo de Administracion tiene la finalidad de monitorear, medir, vigilar y controlar los riesgos de liquidez
de las principales unidades de negocio, son los siguientes:

Reportes de Riesgo de Liquidez en MXP (ALM), reporte de diversificacion de las fuentes de financiamiento,
venta anticipada de activos y renovacion de pasivos,

Técnicas de mitigacion del riesgo de liquidez utilizadas por la Sociedad

La Sociedad cuenta con distintos indicadores que permiten proveer de informacién wtil para anticipar
situaciones en las que aumente el riesgo de liquidez, dichos indicadores permiten detectar las variables que
denotaron un aumento en el requerimiento de liquidez. Los cuales son los siguientes:

1) Venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales
2} Pérdida potencial ante la imposibilidad de rencvar pasivos.
3) Asset Liability Management (ALM)

FExplicacion de como se utilizan las pruebas de estrés:

Las pruchas de estrés son una herramienta de gestion para la Sociedad disefiada con la finalidad de advertir a
los distintos 6rganos sociales y al personal responsable de la toma de decisiones de la Sociedad, sobre los
posibles impactos adversos en la liquidez, considerando para ello los riesgos inherentes a la operacién, asi
como los riesgos denegados por factores exagérenos de la Sociedad.

En consecuencia, estas pruebas permiten a la Socledad calibrar periddicamente tanto sus modelos de medicion
de riegos, como los Limites de Exposicidn al Riesgo y los Niveles de Tolerancia al Riesgo establecido, y que
con ello pueda desarrollar su actividad en condiciones favorables, conforme a los riesgos a los que esta
expuesto la Sociedad.

Estas pruebas no solo servirdn en los procesos de la Administracion Integral de Riesgos, sino que serin
también una herramienta de apoyo en los procesos de planificacion del negocio, asi como en la definicion del
Perfil de Riesgo Descado.

Descripcion de los planes de financiamiento contingentes

Con el fin de segura que 12 Sociedad mantenga su liquidez en momento de volatilidad financiera, en caso de
presentarse requerimientos inesperados de liquidez o cuando existan problemas para liquidar activos, se
establece un Plan de Financiamiento de Contingencia (“PFC™), donde se documenta el conjunto de estrategias,
politicas y procedimientos que se llevaran a cabo para lograr el objetivo.

El PFC comprende a los responsables los eventos que detonaran el plan, las acciones de correcciones de la
liquidez, asi como el plan de comunicacion interno y externo que la Sociedad implementara.

Descripcion de Plan de Contingencia.

La Sociedad con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el artfcufo 119 de la Ley de Instituciones de
Crédito y a lo establecido en el Articulo 172 Bis 37 de las Disposiciones, ha desarrollado el Plan de
Contingencia en lo sucesivo PC o simpiemente el Plan , que detaila las acciones especificas que se llevara a
cabo por la Sociedad para restablecer su situacion financiera ante escenarios adversos que pudieran afectar su
liguidez o solvencia.

El Plan de Contingencia (PC) se integra de la siguiente manera:
Organos de gobierno, Participacion de las unidades administrativas y de los funcionarios de Ia Sociedad en e
desarrollo, gjecucion y seguimiento a la implementacion del PC, deseripcién de las politicas y procedimiento

tos de aprobacion de Plan, la forma en que el OC se integra a la administracién integral de Riesgos,
comunicacidn interna y externa en caso de activacion del plan.
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Descripcion de la Sociedad y de sus estrategias de negocio que identifique y esplique sus lineas de negocio.

Indicadores cuantitativos y cualitativos de solvencia y liquidez. Definicion de los indicadores cuantitativos y
cualitativos para dar seguimiento a la sitvacion de solvencia y liquidez de la Sociedad.

Acciones de Recuperacion. Incluye un listado de las acciones de récuperacion aplicables para mantener la
viabilidad financiera de la Sociedad.

Del riesgo de crédito

El Riesgo de crédito se define como la perdida potencial por la falta de un acreditado o contraparte en las
operaciones que efectla la Sociedad incluyendo las ganitas reales o personales que les otorguen.

Los objetivos de Riesgo de crédito son;

1) Cumplir con el perfil de Riesgo Deseado suscrito por el Consejo de Administracion.

2) Informar oportunamente en tiempo y forma a la Direccidén General

3) Realizar mediciones de Riesgo de crédito con modelos y metodologias autorizadas por el Comité de
Riesgos.

4} Conocer la calidad de la cartera y tomar medidas oportunas que reduzcan las perdidas potenciales por
riesgo de crédito. :

Las politicas de Riesgo de crédito son:

1) El Comité de Crédito es el drgano facultado para aprobar

2) El Comité de Riesgos es el drganc facultado para aprobar modelos, metodologias y procedimientos
para medir, vigilar. Monitorear, limitar, controlar el riesgo de crédito.

£} Evaluar al menos una vez al afio que el modelo de riesgo de crédito y sistemas sigan siendo adecuados.

El valor en riesgo y su clasificacion al cierre de 2022 es el siguiente
Saldo Pérdida Esperada VaR (95%) PNE

Consumo : 3 272§ 2n % 27 3 376

De los riesgos no discrecionales: son aquellos resultantes de la operacion del! negocio, pero que no son
producto de la toma de una posicion de un riesgo. Dentro de estos se encuentran: riesgo tecnoldgico, riesgo
legal y riesgo operacional, El Nive!l de Tolerancia al riesgo que se tiene establecido para estos riesgos es del
20% del promedio de los tltimos 36 meses del Ingreso Neto Mensual

Riesgo tecnoldgico

La estrategia corporativa del mangjo del riesgo tecnoldgico descansa en el plan. general de contingencia y
continuidad de negocio, que contempla el establecimiento de las operaciones de misién critica en los sistemas
de la Sociedad, asi como el uso de herramientas de proteccion (firewalls) y manejo confidencial de la
informacion en linea y seguridad en el acceso a los sistemas

Riesgo legal

La politica especifica para la Sociedad en materia de riesgo legal define:

Es responsabilidad de la UAIR, calcular la pérdida potencial que pudiera tener la Sociedad por la emisién de

resoluciones judiciales o administrativas adversas o bien la aplicacion de sanciones por las autoridades
competentes.
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Ta UAIR, debera de informar mensualmente al Comité de Riesgos sobre el riesgo legal de Ia Sociedad para
efectos de su seguimiento.

Es responsabilidad del asesor financiero en coordinacidn con el 4rea del tréfico documental, mantener en
forma completa y correcta los expedientes de los clientes en lo concerniente a los documentos legales,

convenios o contratos.

El drea de Juridico Corporativo debe vigilar la adecuada instrumentacién de los convenios y contratos,
incluyendo la formalizacion de las garantias a fin de evitar vicios en la celebracidén de operaciones.

Es responsabilidad del drea de Juridico Contencioso registrar, clasificar y cuantificar en el sistema JIRA todos
los Juicios en los que la Sociedad sea demandada, asi como mantener actualizado el estatus de los mismos,

Cdlculo de perdida potencial por riesgo legal

Se realiza el cdlculo tomando en consideracion las siguientes premisas;

Litigios en los que la Sociedad sea “actora” o “demandada”

Estatus del juicio al cierre de mes sea “vigente”

Clasificacion del juicio en el campo de probable resultado sea “desfavorable”

Metodologia del cdleulo

Frecuencia Desfavorable= (Total de juicios desfavorables) / (Total de juicios a litigar),
Severidad Desfavorable= (3" monto demandado desfavorable) / (3. mento demandado total).
Pérdida Potencial= > monto demandado desfavorable.

Al31 de diciembre de 2022, el importe de la pérdida potencial por riesgo legal es de: $.48

Riesgo operacional

Para el calculo del requerimiento de capital por riesgo operacional, el método que utilizd la Sociedad durante
el afio 2022 fue el Indicador basico.

Dado que a la fecha no se cuenta con modelos internos de riesgo operacional, la materializacion de los riesgos
operacionales se estima a través del promedio aritmético simple de las cuentas de multa y quebrantos de los

ultimos 36 meses.

Al 31 de diciembre de 2022, el promedio mensual de la cuenta de multas y quebrantos considerando los
ultimos 36 meses es de: $.006,

A partir del mes de enero 2023, el método que utilizard la Institucién para el cdleulo del requerimiento por
riesgo operacional sera el Método del Indicador de Negocio, con el fin de dar cumplimiento en lo establecido
en el art. 2 Bis 111 en las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito.
Riesgos No Cuantificables

Son aquellos que se derivan de eventos inesperados, para los cuales no es.posible conformar un historico que
permita mostrar cudles serfan las pérdidas que pudieran llegar a tener, Dentro de estos se encuentran: Riesgo
Estratégico, Riesgo de Reputacion y Riesgo de Negocio.

Riesgo de Reputacion: se mide a través del total de quejas recibidas.

Indicador Limite

Total de quejas ' < 10,000
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21.

Riesgo Estratégico: se medird de acuerdo a la evaluacion de la efectividad de la colocacion

Indicador Limite
Evaluacion de efectividad en la colocacion Créditos colocados = 70% de la meta de
i colocacién mensual

Riesgo de Negocio: se revisa a través del ICOR (Indice de Cobertura de la Cartera de Crédito) de la siguiente
maneta:

Indicador Limite
ICOR Consumo Al menos 1 vez

Al 31 de diciembre 2022, no se han presentado eventos relevantes que reportar.

Nuevos pronunciamientos contables

Al 31 de diciembre de 2022, el CINIF ha promulgado las siguientes NIF y Mejoras a las NIF que pudiesen
tener un impacto en los estados financieros consolidados de la Sociedad:

a. Mejoras a las NIF que generan cambios contables

NIF B-11, Disposicién de activos de larga duracidny operaciones discontinuadas - 1.os activos de
larga duracién mantenidos para distribuir a los propietarios, es decir, que seran utilizados para pagar
dividendos o reembolsos de capital, se valian al menor entre su valor neto en libros y su valor
razonable menos costos de disposicidn en los términos de la NIF B-11, Disposicion de activos de larga
duracion y operaciones discontinuadas; no obstante, hace falta precisar cuél es el reconocimiento
contable que se generaria por la diferencia que pudiera existir entre el importe por distribuir a los
propietarios v el valor de dichos activos de larga duracién. Por lo tanto, se propone adicionar los -
parrafos necesarios que indiquen que, por tratarse de distribuciones a los propietarios, se deben afectar
las utilidades acumuladas, tal como se establecia en el Boletin C-15, Deterioro en ¢l valor de los
actives de larga duracidn y su disposicion, el cual estuvo en vigor hasta el gjercicio 2021.

b. Mejoras a las NIF que no generan cambios contables

La NIF B-3 - Estado de resultado integral, aclara que las fluctuaciones cambiarias derivadas de las
Unidades de Inversién (UDIS) se deben incluir en el resultado integral de financiamiento; por su patte,
para efectos de la NIF B-10 - Efectos de la inflacién, deben tratarse como partidas monetarias;
consecuentemente, en la aplicacién de la NIF B-15 - Conversion de monedas extranjeras, deberan ser
valuadas a tipo de cambio de cierre. '

NIF B-10, - Cuando se emiti6 la NIF B-10 se incluyd la mencién al 8% porque fue el promedio anual
para determinar el 26% acumulado en tres afios, Se elimina la referencia al promedio de 8%,

NIF C-3, Cuentas por cobrar - Se aclara que el alcance de esta NIF incluye a las ofras cuentas por
cobrar que no devengan interés, Se elimina referencia cuentas por cobrar “comerciales”, incluyendo asi,
todas las cuentas por cobrar.

La Administracidn de la Sociedad, se encuentra en proceso de evaluar los efectos financieros originados por la

adopeion de las otras normas, sin embargo, considera que no tendran efectos relevantes en la informacion
financiera. ‘ '
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22,

Autorizacién de los estados financieros consolidados

Los estados financieros consolidados adjuntos y las notas correspondientes fueron autorizados por fos

funcionarios que los suscriben para su emigién el 10 de abril de 2023, consecuentemente éstos no reflejan los

hechos ocurridos después de esa fecha y estan sujetos a la aprobacion de la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas de la Sociedad, quienes pueden decidir su modificacion de acuerdo con lo dispuesto a la Ley
General de Sociedades Mercantiles, Asimismo, estin sujetos a revision por parte de la Comision, por lo que

los mismos pueden ser modificados como resultado de dicha revisidn por parte de esta autoridad supervisora.

* ok ok ok ok &
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